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implementation, the need for staff training, and personal data protection. Therefore, 

to succeed, companies need to take these aspects into account and choose effective 

strategies to minimize risks and maximize the benefits of new technologies. 
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In Krisenzeiten und auf dem Weg zur Erholung nach der Krise ist die Suche 

nach wirksamen Instrumenten für die Entwicklung der Region und einzelner 

Branchen, insbesondere des Tourismus, besonders wichtig. Ein solches Instrument 

ist das territoriale Branding, das es Regionen ermöglicht, ihre Attraktivität zu 

steigern und das Wirtschaftswachstum zu fördern. 

Der Zweck des Artikels besteht darin, das Wesen und die Berechtigung der 

Notwendigkeit zu untersuchen, territoriales Branding als Instrument für die 

Erholung der Tourismusbranche nach der Krise auf regionaler Ebene in der 

Ukraine zu entwickeln und umzusetzen. 

Für die Zielerreichung verwendet man im Artikel eine Reihe allgemeiner 

wissenschaftlicher Methoden: die Methode der theoretischen Verallgemeinerung, 

die abstrakt-logische Methode, die Vergleichung. 
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Im Artikel wird betont die Notwendigkeit, den Branding-Prozess der 

Regionen der Ukraine auf der Grundlage einer Bewertung der Möglichkeiten zur 

Nutzung des Potenzials der Regionen zur Steigerung ihrer Attraktivität zu 

entwickeln und umzusetzen. 

Basierend auf der Analyse zahlreicher wissenschaftlicher Studien wurde die 

Wirksamkeit von territorialen Besonderheiten als ein wichtiges Instrument für die 

Erholung der Tourismusbranche nach der Krise bestätigt. Es hat sich gezeigt, dass 

ein umfassender Ansatz erforderlich ist, der die besonderen Merkmale der 

Regionen berücksichtigt und die Zusammenarbeit aller Beteiligten erfordert. Es 

wurde festgestellt, dass ein wichtiger Teil der Markenbildung darin besteht, 

Stärken und Schwächen, Chancen und Risiken für jede Region zu identifizieren, 

um ein ganzheitliches Bild für die weitere Entwicklung zu erstellen. Die 

Grundprinzipien des territorialen Brandings wurden festgelegt. Es wurden 

Empfehlungen zur Umsetzung von Markenstrategien entwickelt, die die 

einzigartigen Merkmale jeder Region berücksichtigen. 

Die vorgeschlagenen spezifischen Maßnahmen und Instrumente zur 

Umsetzung territorialer Markenstrategien werden dazu beitragen, die Attraktivität 

der Regionen für Touristen zu steigern. Die Notwendigkeit einer Bewertung der 

Wirksamkeit dieser Maßnahmen, die durch Überwachung und Analyse der 

wichtigsten Indikatoren erfolgen soll, wurde nachgewiesen. Das ultimative Ziel des 

Brandings besteht darin, die Wettbewerbsfähigkeit der Regionen zu steigern und 

ihr Wirtschaftswachstum durch die Entwicklung des Tourismus zu fördern. Es 

wird betont, wie wichtig die Zusammenarbeit zwischen lokalen Gemeinschaften, 

Unternehmen und Behörden für die erfolgreiche Umsetzung des Territorial 

Branding ist. 

Territoriale Markenbildung ist einer der vielversprechendsten 

Entwicklungsbereiche, da es Regionen ermöglicht, einzigartige Marken zu 

schaffen, die die Aufmerksamkeit von Touristen und Investoren auf sich ziehen. 

Die Entwicklung von Markenstrategien zur Förderung des regionalen 

Wirtschaftswachstums ist ein zentraler Aspekt für die Wiederbelebung der 

ukrainischen Tourismusbranche. 

Es besteht die Notwendigkeit, eine klare Methodik für die Anpassung 

erfolgreicher Praktiken des territorialen Brandings an die Bedingungen 

verschiedener Regionen der Ukraine zu entwickeln und Wege zu finden, um die 

Effizienz der Interaktionsmechanismen zwischen staatlichen Stellen, lokalen 

Gemeinschaften und dem privaten Sektor im Branding-Prozess zu steigern. Dies 

sollte Gegenstand weiterer wissenschaftlicher Forschung auf diesem Gebiet sein. 

Basierend auf der Analyse wurde eine territoriale Markenstrategie für die 

angegebenen Regionen der Ukraine entwickelt. Die Strategie umfasst die 

Identifizierung der wichtigsten Alleinstellungsmerkmale der Region, die 

Entwicklung wichtiger Markenstrategien und einen Plan für Marketingaktivitäten 

zur Förderung der Region auf nationaler und internationaler Ebene. 
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Technology is changing how businesses operate, and the hospitality industry 

is no exception. Google Assistant is a smart tool that can help hotels, restaurants, 

and other hospitality services improve guest experiences, save time, and increase 

efficiency. Using Google Assistant, businesses can provide better customer 

service, automate routine tasks, and attract more clients. 

1. Improving Guest Experience. Google Assistant makes accessing 

information and controlling their environment easier for guests. 

Room Control: Guests can use voice commands to adjust room settings like 

lights, temperature, or curtains. For example, saying, “Hey Google, turn off the 

lights,” offers a hands-free and convenient way to manage their space. 

Information and Recommendations: Google Assistant can be a virtual 

concierge, answering common questions like “What time is breakfast?” or 

“Where’s the nearest pharmacy?” This saves guests from waiting at the reception 

desk. 

Language Support: Google Assistant can translate or provide answers in 

multiple languages for international guests, improving communication and service 

quality. 

2. Helping Staff Work More Efficiently. Google Assistant can also make 

daily operations easier for hospitality staff. 

Task Automation: Staff can use Google Assistant to set reminders for 

cleaning schedules, manage bookings, or answer basic guest questions 

automatically. This saves time and allows employees to focus on more important 

tasks. 

Inventory Management: Google Assistant can help track supplies and alert 

staff when stock is low in restaurants or hotels. For example, a chef can say, “Hey 

Google, add tomatoes to the shopping list.” 


