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діагностики фінансової стійкості банку, яка базується на використанні 

показників ліквідності, фінансової стійкості, виявленні чинників, що 

спричинили зміни у стані банку, індикаторів фінансової стійкості, що дозволить  

ефективно здійснювати заходи антикризового менеджменту в банку.  
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Адаптивне управління підприємством набуває особливого значення в 

умовах цифрових трансформацій. Динамічні зміни технологічного середовища 

вимагають від компаній швидкої адаптації та гнучкого реагування. Вибір 

оптимальної стратегії адаптивного управління з урахуванням цифрових 

тенденцій є запорукою успіху та конкурентоспроможності бізнесу. 

Адаптивне управління підприємством з урахуванням цифрових 

трансформацій визначається комплексним підходом до використання цифрових 

технологій для оптимізації бізнес-процесів та підвищення 

конкурентоспроможності. 

 

Таблиця 1 – Особливості вибору стратегії адаптивного управління 
 

Аспект Опис Переваги Недоліки 

1 2 3 4 

Аналіз даних Застосування інструментів 

аналізу великих обсягів 

даних для отримання цінних 

інсайтів та передбачення 

тенденцій для 

обґрунтованих рішень. 

- Покращення 

прийняття 

рішень на основі 

об'єктивних 

даних. 

- Високі витрати на 

обладнання та програмне 

забезпечення для 

обробки великих обсягів 

даних. 

Гнучкість 

бізнес-

процесів 

Використання методологій 

Agile управління для 

швидкої реакції на зміни в 

ринкових умовах та 

постійного вдосконалення 

продуктів та послуг. 

- Збільшення 

ефективності та 

швидкості 

впровадження 

нових ідей. 

- Не всі бізнес-процеси 

можуть бути адаптовані 

до Agile, особливо в 

старих традиційних 

організаціях. 
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Продовження таблиці 1 
1 2 3 4 

Цифрова 

інтеграція 

Впровадження ERP-систем 

та інтеграція з іншими 

цифровими рішеннями для 

покращення ефективності 

внутрішніх процесів. 

- Збільшення 

зручності та 

точності обміну 

інформацією в 

компанії. 

- Високі витрати та 

тривалий час на 

інтеграцію нових систем, 

можливі проблеми з 

сумісністю. 

Інновації та 

нові 

технології 

Використання Штучного 

інтелекту (ШІ) та машин-

ного навчання (МН) для 

автоматизації процесів, ана-

лізу великих обсягів даних 

та прогнозування подій. 

- Покращення 

ефективності та 

точності завдяки 

автоматизації. 

- Необхідність великих 

витрат на розробку та 

впровадження нових 

технологій, можливість 

втрати робочих місць. 

Клієнтська 

орієнтованість 

Впровадження CRM-систем 

для ефективної взаємодії з 

клієнтами та розробки 

продуктів, що відповідають 

їхнім потребам. 

- Покращення 

взаємодії з 

клієнтами та 

збільшення 

їхньої 

лояльності. 

- Високі витрати на 

впровадження CRM та 

необхідність постійного 

оновлення та підтримки. 

Кібербезпека Застосування сучасних 

підходів до кібербезпеки для 

захисту конфіденційності та 

цілісності даних. 

- Забезпечення 

безпеки 

конфіденційної 

інформації та 

уникнення 

кібератак. 

- Зростання загроз та 

потреба постійного 

оновлення технічних та 

програмних засобів для 

боротьби з 

кіберзагрозами. 

Навчання та 

розвиток 

персоналу 

Забезпечення навчання 

персоналу цифровим 

технологіям та інструментам 

для успішної імплементації 

та використання цифрових 

ініціатив. 

- Підвищення 

кваліфікації 

персоналу та 

забезпечення 

їхньої готовності 

до використання 

нових 

технологій. 

- Потреба у великих 

витратах на навчання та 

можливість опору з боку 

працівників до змін та 

вивчення нових 

технологій. 

Ефективне 

управління 

змінами 

Розробка стратегій 

управління змінами для 

ефективного впровадження 

цифрових ініціатив та 

прийняття нововведень 

персоналом. 

- Забезпечення 

успішного 

впровадження та 

прийняття 

нововведень 

усім персонал 

 

 

В таблиці підкреслено важливість збалансованого підходу до 

впровадження цифрових технологій у бізнес-процеси підприємства. Досліджені 

аспекти, такі як аналіз даних, гнучкість бізнес-процесів, цифрова інтеграція, 

інновації та нові технології, клієнтська орієнтованість, кібербезпека, навчання 

та розвиток персоналу, ефективне управління змінами, і стійкість до ризиків, 

мають свої переваги та недоліки. 

Ефективне використання цифрових технологій вимагає уважного аналізу 

та інтеграції різних аспектів від аналітики даних до забезпечення кібербезпеки 

та навчання персоналу. При цьому важливо враховувати конкретні особливості 

підприємства, його галузі та масштабів. Забезпечення стійкості до ризиків, 
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ефективного управління змінами та підтримки персоналу у процесі цифрової 

трансформації є ключовими факторами успішності цього процесу. 

Адаптивне управління в умовах цифрових трансформацій вимагає 

комплексного стратегічного підходу з урахуванням можливостей нових 

технологій. Ключовими напрямками адаптивного управління є: аналіз даних, 

гнучкість бізнес-процесів, цифрова інтеграція, впровадження інновацій, 

клієнтська орієнтованість, кібербезпека, розвиток персоналу. Вибір конкретної 

стратегії адаптивного управління має ґрунтуватися на ретельному аналізі 

можливостей і ризиків з урахуванням специфіки підприємства. Важливими 

факторами успіху є ефективне управління змінами, навчання персоналу, 

забезпечення кібербезпеки та стійкості до ризиків. 

Подальші дослідження можуть бути спрямовані на розробку конкретних 

методик вибору адаптивної стратегії управління підприємством в умовах 

цифровізації. 
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Щорічно міжнародна недержавна організація Transparency International 

публікує щорічний рейтинг країн світу за показником рівня корупції, так 

званий «індекс сприйняття корупції» [1]. 


