aHAJIITUYHOI pOOOTH, 3 METOIO HaJIaHHSI KOPUCTYBayaM JOCTOBIPHOT 1 HEYNEpeIKEHOT
iHpopMmarii.

HeoOxi11H0 BIJIMITHTH, 1110 cucTeMa 1H(popMaIiitHO-aHATI TUYHOTO
3a0€3MEeUCHHS € CKJIaJ0BOI0 3arajlbHOi CHUCTEMH yHOpaBiIiHHA Ta (PIHAHCOBO-
€KOHOMIYHOI 0€3IeKH, BOHa 0a3yeThCs TUIBKM Ha JJAHUX OyXTalITepChKOTO OOTIKY 1
3/1ifiCHIOEThCSl TpalliBHUKaMH OyxranTepii. Ii cyTh B yMOBaXx B yMOBAaX BOEHHOI
€KOHOMIKA Ta IMOBOEHHOIO BIJHOBJEHHSA IIojdArac B 00’€aHaHHI OOJIKOBUX Ta
AHATITUYHUX OTEpaIliii B OJWH TIPOIIEC, MPOBE/ICHHS OTIEPATHBHOIO MleoaHaJIlSy,
3a0e3IeYeHHI1 663HepepBHOCTl JAHOTO TIpoTIecy 1 BI/IKOpI/ICTaHHl HOTO pe3ysbTaTiB
pu hopmMyBaHHI peKOMeHJ:[aum JUIS HpI/II/IHﬂTTﬂ YIPABITIHCHKUX PIIICHB. HpI/I HOMY
3arajbHa  METOJOJIOTIS 1  HOPMATHBHI  TOJIOKCHHS 06J11Ky 1 aHamzy
YIOCKOHAIIOIOTHCS ISl PalliOHATLHOTO BUKOPUCTAaHHS B €QuHIN 1H(OpMaIiitHo-
aHAJITHYHIA CHCTEMI.
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2. besponna T. M. OO6nikoBo-aHaliTU4YHE 3a0e3MEeUeHHs] YIPABIIHHS IMiANPUEMCTBOM:
BU3HA4YCHHs CyTHOCTI mOHATTA [Enmextponnmii pecypc] /T. M. bespomna // Bich.
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BIIJIUB TEXHOJIOT'THA IITYYHOI'O IHTEJEKTY HA OONTUMI3AIIIO
BI3BHEC-TIPOLIECIB OPTAHI3ALIIN B YMOBAX IIU®POBI3AILIL

Kocan I'. B., xano. exon. nayxk, ooyeum, bonoap b. A., 3000y6au mpemvo2o
(0c8imHbO-HAYKO0B020) pi6HA Ha 3000ymms  cmyneHs Ookmopa  ¢hinocogii
XepcoHcokutl 0eparcashuti azpapHo-eKOHOMIUHUL YHIgepcumem

BrmivB TEXHOJNOTINA MITYYHOTO 1HTENEKTY Ha ONTUMI3AIliio Oi3HEC-TPOIeCiB
yMoBax IMdpoBi3aiii oprasizaiii € 3Ha4ynmmM Ta MHororpaHHuM. [Ty4rwnii
IHTEJICKT CIpHUsS€ aBTOMAaTh3allii Ta €(PEeKTUBHOCTI uepe3 poOOTU3AII0 PYTUHHHX
3aBJaHb, TPOTHO3YBAHHS PUHKY, aHANI3 JAHUX JUISI TPUUHSATTS PIIICHb, MIATPUMKA
KJIIEHTCHKOT'O CEPBICY Ta ONTUMI3allii JIAHLIOTa TocTayaHHs. Tako, BOHA BiJIKpUBA€E
MOXJIMBOCTI JUIsl TIEpCOHAaI3allii MOCIyr Ta MiJABUIIEHHS KiOepOe3reku. 3arajiom,
BUKOPHUCTAHHS ITYYHOTO 1HTEJEKTY MPHU3BOJAUTH JO TMOKPAIICHHS MPOTyKTUBHOCTI
Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Oprasizauiid y uudpoBOMYy cepenoBuilll. Baxianso
BpPaxOBYBAaTH €TUYHI Ta IPABOBI aCMIEKTH BIPOBAKEHHS TAKUX TEXHOJIOTIH.

[{i TexHoyorii cHpuUsAOTh TpaHchopMallii TpaauLIMHUX Oi3HEC-MOJAENEeH,
HAJAI0YM OpTaHi3alliiM MOXJIMBICTh aJaNnTyBaTUCA JO 3MIH B HIBUIKO3MIHHOMY
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cepenoBuii. PoboTuzamiss Ta aBTOMaTu3aiis Oi3HEC-MPOLIECIB 3MEHIIYIOTh PHU3UK
TIOMMUJIOK, ITiJIBUIIYIOYX TOYHICTh Ta MBUKICTh BUKOHAHHS 3aBJaHb.

3acToCyBaHHS MITYYHOTO 1HTENIEKTY B c(hepi aHATITHUKH JT03BOJISIE OTPUMYBATH
IMOOKI 1THCAWTH 3 BETUKUX OOCATIB JIaHMX, IO MOJIETIIY€E MPUUHSITTS CTpaTErdYHUX
pillIeHb Ta BU3HAYEHHs ONTUMAIBHUX IIISAX1B PO3BUTKY. KpiM Toro, mepcoHamizamis
MIOCTYT Ha OCHOBI aHaJIi3y KOPUCTYBAIBKUX JaHUX CIPHUSE MOKPAIICHHIO B3aEMOIIT 3
KJII€EHTaMH Ta 30UTBIIEHHIO TXHBOT 3aJ0BOJIEHOCTI.

BaxxnuBo 3a3HayuTH, 110 Pa30M 13 BCI€I0 CBOEID KOPHCHICTIO, BUKOPUCTAHHS
IITYYHOTO 1HTEJNEKTY MOPO/KYE MUTAaHHS E€THUKM Ta KOH(IACHLIMHOCTI JaHUX.
HeoOximHo BpaxoByBaTH PU3HKH, MOB'sI3aHI 13 30€piraHHsM Ta 0OpOOKOI0 BEIIMKHUX
oOcsriB iHGopMaIlii, a TakoXk 3a0e3nedyBaTH BUCOKHM piBeHb KiOepOe3mneKH.

VY KiHIII KIHINB, BIPOBAHKCHHS TEXHOJIOTIM IITYYHOTO IHTEJIEKTY B Oi3HEC-
MPOIIECH € BAXXJIMBHM CTPATECTIYHUM KPOKOM, SKHH MOXKE CYTTEBO MOKPAIIUTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh OpTaHi3allii Ta 3a0e3MeunTH ii yCHIIHICTh Y Hu(poBOMY
CBITI.

Tabnuis 1 OCHOBHI aClIEKTH BIUIMBY IMITYYHOTO 1HTEJIEKTY Ha O13HEC-TIPOIIECH

Acnexrt BBy 1T XapaKkTepucTukKa Cdepa 3acTocyBaHHs
ABTOMaTH3aris Ta | O6poOKa BeIHKUX OOCATIB AaHMX; | YIPaBIiHHA JaHUMH, PYTHUHHI
OIITUMI3aIlisl onepartii Bukopucranss po0oTiB-00TiB orepailii, ONTHMi3aIlisi MPOIECiB
IIporuo3yBaHHs 1 | [Iporno3yBanHss puHKY, aHaii3 | MapkeTuHr, cTpareriute
aHAJITHKA JTAHUX JUIS TPUAHSATTS PilICHb yIpaBJliHHs, Oi3HEC-aHATITHKA
[TixTprmka NPUUHATTA | BUKopucTaHHA eKCTIePTHHUX | YTIpaBIiHHSA [IPOCKTAMHU,
pillieHb cucTeM s CTpaTeriyHuX | CTpaTeriyHe IIaHyBaHHS
BUPINICHb

Knientcekuii cepBic Buxopucranus 4ar-00TiB, | OOGCIyroByBaHHS KJIIEHTIB,
TepCOHaTI3aIls MOCTYT CRM cucremu

KiGep6e3neka Buxopucranus MAIIMHHOTO | 3aXUCT BiJ| kibepaTak,
HaBYaHHS ISt BUSIBJICHHS | BUSIBJICHHS aHOMaTii B
ki0ep3arpo3 Mepexax

OnTumizanis naHmora | [IpornosyBanHs nonury, | Jlorictuka, yIpaBIiHHSA

MoCTavyaHHs yTIpaBIIiHHSA 3amacamu Ta | JJAHIFOTOM MTOCTAYaHHs
MOCTAa4aHHSIM

Pobotu3anis 6i3Hec- | CTBOpeHHS po6oTiB s | di"aHcw, Oyxrantepis,

MIPOIIECIB aBTOMAaTHU3aIlll PI3HUX 3aBJIaHb orepalliitHi mporecu

TexHOJOor1i ITYYHOro I1HTENEKTY 3HAYHO BIIMBAIOTh HA PI3HI acleKTH Ta
chepu OiszHec-mporeciB. Onrumizarmiss omepamii IUIIXOM aBTOMAaTH3aIlli Ta
poOoTu3ailii, MPOTHO3YBAaHHS PHUHKY Ta aHANITAKA JMaHUX JUISI CTPATEri4HOTrO
MPUIHATTS PIlIEHb, a TAKOXK MIATPUMKA KIIIEHTIB Uepe3 4aT-00TIB Ta MEePCOHATI3AIII0
MOCIIYT — II€ JIMIIE KUJTbKa HAMPSAMKIB, JIe IITYYHUIN 1HTEICKT BUSBIISE CBI1M BIUIMB.

3acTocyBaHHS EKCHEPTHUX CHUCTEM I MIATPUMKHA TPUHHSATTS pIllleHb Ta
BUKOPWCTAHHS MAIIMHHOTO HaBYaHHA B o00macti KiOepOe3meku CBimyaTh PO
BAXKJIMBICTh IITYYHOTO IHTEJIEKTY B 3a0€3ME€YEHHI BHMCOKOrO piBHS O€3MeKu Ta
€(hEeKTUBHOCTI.

Takox, ITYYHUN IHTEIEKT BUSBIAETHCA KOPUCHMM 1 B cdepi JOTICTUKH Ta
YIOPaBIiHHS JIAHIIOTOM TIOCTa4aHHsA, J€ BHUKOPUCTAHHS HOTO JJis MPOTHO3YBaHHS
MOMUTY JAOTIOMAarae ONnTUMI3yBaTH MPOLECH Ta YIIPABIiHHSA 3aracamu.
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3aranoMm, IITYYHUH IHTEJIEKT BUCTYINAE K KIIOUOBUI (DAKTOp y MOKpalleHHI
IPOJIYKTUBHOCTI, TOYHOCTI Ta €()EKTUBHOCTI Oi3HEC-MPOLIECIB, POOJSIYN iX OUIBII
THYYKHMH Ta TOTOBUMHU QJalTyBaTHCS 1O 3MiH B Cy4acHOMY IH(QpPOBOMY
CepeIOBUIII.
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O®OPMYBAHHSA TYPUCTUUYHUX KJIACTEPIB SAIK IHCTPYMEHT
HIABUHIEHHSA KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI HIIAITPUEMCTB
TYPUCTUYHOI'O BIBHECY

Kocan I. B., kano. exon. nayx, ooyenm, Kapoea A. C., 3006ysau Opyzo02c0
(macicmepcvkoco) piens euwjoi oceimu, XepCOHCLKUUL O0epIHCABHULL acpapHO-
EeKOHOMIYHUL YHIBepcumem

P03BUTOK Typu3My € OJTHUM 3 TIPIOPUTETHUX HATPSIMKIB JIJIs1 Oaratbox KpaiH Ta
perioHiB. BojHouac, TypucTHYHa Tany3b XapaKTEPU3YEThCS BHCOKHUM pPIBHEM
KOHKYpEHLIi SIK Ha HAI[lOHaJbHOMY, TaK 1 Ha MDKHapOJAHOMY piBHi. Tomy
MIIIPUEMCTBA TYPUCTHYHOTO Oi3HECY TOTPEOYIOTh €()EKTUBHUX 1HCTPYMEHTIB
MIJBUILEHHS CBO€I KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI. OJHHM 3 TakuX I1HCTPYMEHTIB €
(dhopMyBaHHS TYPUCTHYHHX KIJIACTEPIB.

dopMyBaHHA TYPUCTHYHUX KJacTepiB BHUCTymae e(EeKTUBHHM 3aco00M
M1JIBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTB y TYPUCTUUHOMY cekTopi. Lle
CIIpUsi€ CHIJTBHOMY MAapKETUHTYy, MIJABUIIEHHIO SKOCTI TOCIYT, ONTHUMI3aIil
BUPOOHMYMX MPOLECIB 1 PO3BUTKY HOBUX MPOAYKTIB. CmiBIpalls B Mexkax KiacTepa
CTUMYJIIOE KOHKYPEHTH1 IepeBaru, CIpHUs€ 3aly4eHHIO IHBECTHIIH Ta CHOpuUse
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