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Відповідно до Закону України «Про соціальні послуги», соціальними 
послугами визнаються  дії, спрямовані на профілактику складних життєвих 
обставин, подолання таких обставин або мінімізацію їх негативних наслідків 
для осіб/сімей, які в них перебувають [1]. 

Соціальні послуги надаються для досягнення таких цілей: 
- профілактика складних життєвих обставин; 
- подолання складних життєвих обставин; 
- мінімізація негативних наслідків складних життєвих обставин. 

До принципів надання соціальних послуг належать [1]: 
- дотримання прав людини, прав дитини та прав осіб з інвалідністю; 
- гуманізму; 
- забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; 
- поваги до честі та гідності; 
- толерантності; 
- законності; 
- соціальної справедливості; 
- доступності та відкритості; 
- неупередженості та безпечності; 
- добровільності; 
- індивідуального підходу; 
- комплексності; 
- конфіденційності; 
- максимальної ефективності та прозорості використання надавачами 

соціальних послуг бюджетних та інших коштів; 
- забезпечення високого рівня якості соціальних послуг. 

Класифікаційну характеристику соціальних послуг зобразимо на рис.1. 
Також важливе значення має система надання соціальних послуг - це правова 
основа, принципи, способи і форми надання соціальних послуг, сукупність 
суб’єктів, що взаємодіють на всіх етапах організації надання соціальних послуг. 

Суб’єктами цієї системи є: 
- уповноважені органи у сфері надання соціальних послуг; 
- отримувачі соціальних послуг; 
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Рис. 1. Класифікаційна характеристика соціальних послуг [1] 
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- надавачі соціальних послуг; 
- об’єднання працівників системи надання соціальних послуг; 
- об’єднання надавачів соціальних послуг; 
- об’єднання отримувачів соціальних послуг. 
Наведемо деякі статистичні дані. Станом на 01.08.2019 р. в 

територіальних громадах соціальні послуги сім’ям, дітям та молоді, які 
перебувають у складних життєвих обставинах, дітям з інвалідністю, особам з 
інвалідністю, громадянам похилого віку надають 330 комунальних установ, 
засновниками яких стали: 

- 94 територіальних центрів соціального обслуговування (надання 
соціальних послуг) у 20 областях; 

- 100 центрів надання соціальних послуг у 22 областях; 
- 96 інших суб’єктів надання соціальних послуг;  
- 40 центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (300 

працівників) у 18 областях; 
В 617 територіальних громадах надання соціальних послуг та 

проведення соціальної роботи за укладеними угодами забезпечують районні / 
міські територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних 
послуг) та центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді [2]. 

 
Література: 

1. Про соціальні послуги: Закон України від 17.01.2019  р. № 2671-VIII. Дата 
оновлення: 17.01.2019  URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#Text. (дата 
звернення: 13.11.2021). 

2. Звіт Міністерства соціальної політики України за 2016-2019 роки. Міністерство 
соціальної політики. URL: https://www.msp.gov.ua/files/presentation/2019/08/23/zvit.pdf. (дата 
звернення: 11.11.2021). 

 
ІНФОРМАЦІЙНО-ПРАВОВІ ЗАСАДИ РЕФОРМИ ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЇ  

У ЛЬВІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ 
 

Кулина С. Б., студентка 4 курсу факультету управління, економіки та права 
 
Андрушко Р. П., к.е.н., доцент кафедри обліку та оподаткування  
 
Львівський національний аграрний університет 
 

В Україні відбувається децентралізація – це передача повноважень та 
фінансів від державної влади до органів місцевого самоврядування. Мета 
реформи - формування ефективного місцевого самоврядування та 
територіальної організації влади для створення і підтримки повноцінного 
життєвого середовища для громадян, надання високоякісних та доступних 
публічних послуг, становлення інститутів прямого народовладдя,  узгодження 
інтересів держави і територіальних громад. Та передбачає відповідальність 
органів місцевого самоврядування перед жителями – за ефективність своєї 
роботи, а перед державою – за її законність [5]. 


