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MAPKETHHI OBUM AHAJII3 BIBHEC-IJEI Y TAJY3I TYPU3MY

MapKkeTUHI € PUHKOBOIO KOHIIEMIIIEI0 BUPOOHWUYO-30yTOBOT Ta HAYKOBO-
TEXHIYHOI JISJIbHOCTI, CHOPSIMOBAaHOIO HA BHUBYEHHS PHUHKY, KOHKPETHUX MOTPeO
CIIO’KMBAYiB Ta BUPOOJIECHHS Ta CTBOPEHHS MPOJYKTY 3a IMMH noTpedbamu. Ha ocHOBI
MapKETUHTOBOTO aHali3y NIANPUEMCTBO Y raidy3i Typu3My BUBYA€ BUMOTH Ta 3allUTU
PUHKY, CIHIBBIJHOCUTH iX 31 CBOIMH MOXIIMBOCTSAMHM Ta BHOYIOBYE CTpaTerii
PO3BUTKY.

AHani3 cKJIa1a€eThCs 3 €TaIlB:

- aHalll3 CeKTOpY TYpU3MY;

- a”aJi3 MOTped CIOKUBAYIB:

- aHaJ3 KOHKYPEHTIB.

CerMeHT TYpUCTUYHOTO PUHKY YKpaiHu JAeMOHCTpye 3HauHui picT. [l{opiuHo
3pOCTa€e He TUIBKH 00°€M PHUHKY, alie 1 3apo0iTok kommaHii. [lei moka3HHK moKa3ye
HaM, IO 3pOCTAa€ HE JMIIE OOCIAT HaJaHUX IMOCIYT, ajie ¥ SKICTh MOCIYr HaJaHUX
kiieHTaM. OCHOBHE HaNpaBlICHHS AISUIBHOCTI PUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT - HAJIaHHS
MO>KJIMBOCTI JTIOJSIM MTOTPOKYBATH 32 KOPJIOH a0 B MEKax KpaiHH.

Jnist sikicHOT poOOTH TYpPHCTUYHOTO MiAMPUEMCTBA, MOTPIOHO PO3YMITH, SIKi
KaTeropii KIIEHTIB OyAyTh 3BEpTATHCS 3a MOr0 Mociayramu, o0 He BUTpadyaTH CBiif
yac Ha MPOAYKT, IKUH HE MaTUME TOMHUTY.

Oppazy Tpeba BIAMITHTH, IO PIBEHb KOHKYPEHIII Ha PUHKY TYPUCTUUHUX
MOCIyr Ayxe BUCOKUU. Takuit piBeHb pocTy 00OYMOBIIEHUN MAcIITAOHUM PO3BUTKOM
1HGpaCTPYKTYpH, 10 HaAA€ OUTBIINKN CIEKTP MOXKIMBOCTEH JI MOJOPOXKI; I[IKABICTh
PUHKY JJIS 1HBECTOPIB, Yepe3 NOCUTh IMIBUAKY OKYIMOBHICTh 1 BUCOKI MPUOYTKHU; a
TaKOX PICT MJIATOCIPOMOKHOCTI IPOMA/ISIH.

VY pe3ynbTari JOCHIIKEHb KOHKYPEHTIB CTBOPIOEThCS KOHKYpPEHTHa KapTa
puHKY (Tabm. 1), 1110 Mae Ba MOKa3HUKHU:

1. YacTka puHKY, 3aiiMaHy KOHKYPEHTOM — JIJEpU Ha PUHKY; MIJIPUEMCTBA,
0 MalTh CWIbHY KOHKYPEHTHY IO3UIIII0; MIANPUEMCTBA, IO MAIOTh CIIa0Ky
KOHKYPEHTHY IMO3HUIIII0, ayTCaliIepy PUHKY.

2. JIluHaMIYHICTh KOHKYPEHTHOi MO3UIli — MiJANPUEMCTBA 31 LIBUIKUM
3pOCTaHHSIM KOHKYPEHTHOI MO3UIli; MIANPUEMCTBA 31 3pOCTaHHSAM KOHKYPEHTHOI
MO3UI{; MIANPUEMCTBA 3 TOTIPIIEHHAM KOHKYPEHTHOI MO3MIi; MiAMpUEMCTBa 3i
HIBUAKUAM TMOTIPIIEHHSM KOHKYPEHTHO1 MO3MIII].
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Tabnuys 1
KoHKkypeHTHa KapTa pUHKY

aiiepu MIANPUEMCTBA, 1110 MIANPUEMCTBA, 1110 ayrcaniepu
Ha MAarOTb CWIBHY MaroTh ci1adKy PHUHKY
PHUHKY KOHKYPEHTHY KOHKYPEHTHY
MO3ULII0 MO3ULII0

MiIITPUEMCTBA 31
IIBUKUAM 3POCTaHHSIM
KOHKYPEHTHOI MO3HUIII{

MIIITPUEMCTBA 31
3pOCTaHHSIM
KOHKYPEHTHOI MO3HUIII{

MIANPUEMCTBA 3
MOTIPILIEHHAM
KOHKYPEHTHO1 MO3MIII{

MiIITPUEMCTBA 31
MIBUIKAM
MOTIPILIEHHAM
KOHKYPEHTHOI MO3HUIII{

O1iHKa KOHKYPEHTHOI'O CTAaTyCy JacTh MOXKJIMUBICTh BUPIIIMTH PsAJ 3aBAaHb —
BUSIBUTH TEHJICHIIII PO3BUTKY KOHKYPEHTHOI CUTYallli, OL[IHUTH PIBE€Hb JOMIHYBaHHS
NIANPUEMCTBA HA PUHKY, BHU3HAYUTH HAWHOIMKYMX KOHKYPEHTIB, BU3HAUYUTHU
BIIHOCHY TTO3HUIIIIO MiAMPUEMCTBA CepeJl KOHKYPEHTIB.

[IpoananizyBaBIIM CEKTOP TypU3MY, IOTPEOU CIOKUBAYIB Ta KOHKYPEHTHICTD,
pPO3MIISAAIOTHCS CUJIbHI Ta clIa0Ki CTOpOHM Oi3Hec-11el, a TaKoXX MOXKJIMBOCTI Ta
3arposu. Llewt meton mae Hazsy SWOT-ananis. [1]

Hine SWOT-ananizy — HalaTd BUCHOBKM HIOJI0 CUJIBHUX Ta CIA0KUX CTOPIH
IISUTBHOCT1 OpraHizaiii y 3B’s3KYy 3 30BHIIIHIMH MOXJIMBOCTSIMH Ta 3arpo3aMHu.
3aepmanbHuM etanioM SWOT-ananizy sBaserbess nmodoynoa SWOT-matpuii, 1o
J0TIOMarae 3piBHATA BHCHOBKM MPOWJEHOTO aHali3y, 3aMOTHUBYBAaTUCS Ta 3HAUTU
MpaBWIbHI cTpaTerii s po3BUTKY Oi3Hec-i1ei. BoHa siBnsie co0oro 4 KBajpaHTU 3
TaKTUYHUMU J1SIMU, K1 JOMOMAratoTh 30UIbIIUTA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh TOBAPY
32 PaXyHOK CHJIbHUX CTOPIH, 3HU3UTH 3arpo3U BiJl 30BHIIIHIX ()AKTOPIB 1 €(PEKTUBHO
BUKOPUCTOBYBATH MOKJIIMBOCTI 3pOCTaHHs Oi13HeCy [2].
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