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ВСТУП

Програма вивчення дисципліни «Технологія наукових досліджень» скла-дена відповідно до місця і значення дисципліни за структурно-логічною схе-мою, передбаченою освітньо-кваліфікаційною програмою підготовки бакалав-рів згідно з освітньо-кваліфікаційними вимогами й охоплює всі змістові модулі.

Робочою програмою дисципліни передбачене проведення практичних (семінарських) занять.

Семінарське заняття — форма навчального заняття, що спрямована на закріплення студентом теоретичних знань, отриманих як на лекційних заняттях, так і в процесі самостійного вивчення матеріалу, а при виконанні індивідуальної роботи.
Практичне заняття – форма навчального заняття, спрямована на формування системи практичних знань з проблем, сучасного стану й розвитку підприємств готельного, санаторно-курортного, ресторанного та туристського бізнесу; знайомство з професійною термінологією.
За кожною з тем, включеної до курсу навчальної дисципліни «Технологія наукових досліджень», проводиться практичне заняття з метою як закріплення студентом теоретичних знань, одержаних на лекційних заняттях чи в результаті самостійного вивчення необхідного матеріалу, а також в ході виконання науко-во-дослідної роботи (курсової роботи), так і одержання практичних навиків.

Заняття включає проведення попереднього контролю знань, вмінь і нави-чок студентів, постановку загальної проблеми викладачем та її обговорення за участю студентів, розв’язування завдань з їх обговоренням, розв’язування контрольних завдань, тестовий контроль, їх перевірку і оцінювання.

Під час проведення практичних занять організовується дискусія навколо попередньо визначених тем, до яких студенти готують реферати чи доповіді, а також обговорюються проблемні питання, на які мають бути знайдені відповіді в результаті дискусії.

На практичних заняттях у студентів мають сформуватися вміння і навички розробки, організації та проведення наукових досліджень, а також виконання деяких видів економічної роботи, пов’язаної з діяльністю підприємств готельного, курортного та туристського сервісу.

У ході проведення практичного заняття студенти самостійно або у групах (як малих, так і великих) вирішують запропоновані завдання різного рівня складності, виробничі ситуації чи ділові ігри. З метою виявлення рівня засвоєння матеріалу викладачем проводиться перевірка і обговорення роботи, яку виконували студенти, а також підведення підсумків з одержанням студентами відповідної оцінки залежно від результатів виконаної роботи.

Слід зазначити, що проведення практичних занять вимагає наявності попередньо підготовленого матеріалу (тести, різні завдання тощо).

За кожне практичне заняття виставляють оцінки, які враховуються при отриманні поточної  модульної оцінки з даної навчальної дисципліни.

1.  ПОРЯДОК ПРОВЕДЕННЯ
ПРАКТИЧНИХ (СЕМІНАРСЬКИХ) ЗАНЯТЬ

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1.1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ НАУКИ ТА НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Тема 1. Ключові поняття науки та наукових досліджень
Перелік основних завдань:

1. Провести дослідження процесу зародження науки.

2. Охарактеризувати сучасний стан, виявити проблеми та вказати перспективи розвитку науки в Україні.

3. Перелічити і обгрунтувати особливості сучасних наукових досліджень.

Питання для дискусії:

1. Прикладні науки і їх значення в підвищенні ефективності функціонування економіки.

2. Об'єктивна необхідність наукових досліджень на сучасному етапі розвитку економіки.

3. Значення розробки державних науково-технічних програм в розвитку країни та їх види.

Питання для самодіагностики:

1. Поняття і характеристика науки як системи знань.
2. Основні функції науки в сучасних умовах.
3. Наука як особливий вид людської діяльності.
4. Наукові знання, їх відмінності від звичайних знань.
5. Виникнення та становлення науки.
6. Класифікація наук, її призначення та способи побудови.
7. Фундаментальні науки, їх характеристика.
8. Класифікація об'єктів наукових досліджень.
9. Диверсифікація та інтеграція наук як наслідок їх розвитку.
10. Визначення об'єкта і предмета наукового дослідження.
11. Об'єкти наукових досліджень в економіці.
12. Виникнення економічної науки.
13. Роль економічних наук у розвитку суспільства.
14. Класифікація економічних наук.
15. Принципи систематизації економічних знань.
16. Структура економічних знань.
17. Загальні проблеми розвитку економічної науки на сучасному етапі.
18 . Класифікація наукових досліджень.
19. Основні напрямки наукових економічних досліджень на сучасному етапі.
20. Поняття наукового дослідження.
21. Характеристика наукового напряму. Структурні одиниці наукового напряму.
Література: основна [6, 14, 15]; додаткова [23, 24].

Тема 2. Організація науково-дослідної роботи в Україні
Перелік основних завдань:

1. Структура науки як системи знань.

2. Визначення окремих елементів, складових частин науки.

3. Підготовка науковців в аспірантурах та докторантурах.

4. Характеристика основних принципів наукової організації дослідної праці.

Питання для дискусії:

1. Управління наукою в Україні.

2. Використання засобів механізації та автоматизації допоміжних операцій в науково-дослідній роботі.

Питання для самодіагностики:
Організація науки в Україні.
2. Організаційна структура та роль НАНУ.
3.. Режим робочого часу науковця.
4. Вимоги ергономіки до організації наукових досліджень.
5. Характеристика основних елементів самоорганізації наукової праці.
6. Особливості функціонування інкубаторів, технопарків, технополісів.

7. Визначення предмета науково-дослідної роботи студентів економічних вузів.
8. Необхідність наукової організації дослідницької праці.
9. Організація робочого місця наукового працівника
10. Самоорганізація праці науковця.

Література: основна [6, 14, 15]; додаткова [19, 23, 24].

Тема 3. Науково-дослідна робота студентів
Перелік основних завдань:

1. Основні завдання науково-дослідної роботи студентів.
2. Форми заохочення студентської молоді до науково-дослідної роботи, що практикуються у вищих навчальних закладах.

3. Дипломна робота як найвищий ступінь участі студента в науково-дослідній роботі.

4. Специфіка вибору тематики курсових (дипломних) робіт для студентів спеціалізації МГКТС.

Питання для дискусії:

1. Мета залучення студентів до науково-дослідної роботи.

2. Необхідність посилення ролі науки в підготовці фахівців для економіки.

Питання для самодіагностики:

Характеристика змісту та порядку розробки індивідуального плану науково-дослідної роботи студента на весь період навчання.
2. Поняття науково-дослідної роботи студентів.

3. Керівництво науково-дослідною роботою студентів у вищому навчальному закладі, її організація та планування.

4. Організація роботи студентського наукового гуртка.
5. Класифікація форм організації науково-дослідної роботи студентів у вищому навчальному закладі.
6. Характеристика науково-дослідної роботи студентів у навчальному процесі. Види навчально-дослідної роботи.
7. Види науково-дослідної роботи студентів, що здійснюються в позанавчальний час.
Література: основна [8, 12, 15]; додаткова [19, 23, 24].

Тема 4. Інформаційне забезпечення наукової роботи
Перелік основних завдань:

1. Механізм пошуку первинної та вторинної інформації студентами. 

2. Поняття та критерії ефективності інформації у науковому дослідженні.

3. Джерела інформації та їх класифікація.

4. Вимоги до організації збору практичної інформації на підприємствах (організаціях).

5. Основні способи відбору одиниць з генеральної сукупності.

Питання для дискусії:

1. Особливості збирання показників з різних джерел інформації.

2. Організація збору інформації з практичної діяльності підприємства (організації).

3. Плагіат і студентські наукові праці. 

4. Переваги та недоліки різних форм обміну науковою інформацією.

Питання для самодіагностики:

1. Стадії обробки інформації та їх характеристика.
2. Класифікація інформації.

3. Роль інформації на етапах науково-дослідної роботи.

4. Функції інформації.

5. Сутність обробки інформації на ЕОМ. Етапи обробки інформації.

6. Сутність економічного аналізу у науково-дослідному процесі.

7. Поняття об'єкту обстеження та його характеристика.

8. Вибірковий метод обстеження та його характеристика.

9. Суть кількісної та якісної репрезентативності об'єктів обстеження.

10. Раціональна організація аналітичної роботи та її характеристика.

11. Показник та його основні ознаки.

12. Основні види показників та їх характеристика.

13. Організаційні етапи здійснення економічного аналізу.

14. Принципи збирання матеріалів наукового дослідження.

15. Резерви в економічному аналізі та їх характеристика.

16. Форми документального оформлення зібраної інформації.

Література: основна [6, 12, 15]; додаткова [16, 23, 24].

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1.2. МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ НАУКОВОГО ЗНАННЯ І ТВОРЧОСТІ

Тема 5. Метод і методика економічних досліджень і аналізу
Перелік основних завдань:

1. Загальна характеристика методологічного апарату наукових досліджень.

2. Оцінка і аналіз методологічного інструментарію в соціально-економічних дослідженнях.

3. Методи проведення аналітичної роботи, особливості їх використання.

4. Основні елементи методики комплексного економічного аналізу, їх характеристика.

5. Завдання, які вирішуються в результаті спеціальних спостережень.

Питання для дискусії:

1. Чим обумовлюється отримання різних результатів аналітичних досліджень?

2. Докази в наукових дослідженнях, способи їх застосування.

3. Використання методів прогнозування в науково-дослідній роботі.

4. Загальні методи в наукових дослідженнях. Їх відмінність від спеціальних методів.
Питання для самодіагностики:

1. Назвіть основні групи методів наукових досліджень.

2. Як можна одержати первинну інформацію?

3. Емпіричний і теоретичний рівні пізнання та їх зв'язок із загальними методами наукових досліджень.

4. Особливості та види емпіричних загальнонаукових методів.

5. Характеристика емпірико-теоретичних загальнонаукових методів.

6. Теоретичні загальнонаукові методи, їх види та призначення.

7. Основні групи спеціальних методів в економічних дослідженнях.

8. Спеціальні методи збору інформації в економічних дослідженнях.

9. Значення методів фотографування, види фотографій.

10. Застосування спеціальних методів для обробки зібраної інформації.

11. Які основні види  спостережень використовуються для одержання інформації?

12. Методи планових розрахунків та обгрунтувань в наукових економічних дослідженнях.

13. Яка роль показників в управлінні економікою, підприємством?

14. Які можуть бути виділені групи узагальнюючих показників?
15. Структура доказів. Використання прямих і непрямих доказів в наукових дослідженнях.

16. Спростування в науково-дослідній роботі.

17. Які висуваються вимоги до показників економічного аналізу?

18. Розкрийте ваше розуміння поняття “економічний аналіз”.

19. Чим визначається функціональна роль економічного аналізу?

20. Чим визначається суть економічного аналізу як функції управління?

21. Розкрийте зміст економічного аналізу.

22. Що впливає на структуру змісту економічного аналізу? 

23. Сформулюйте й обґрунтуйте функції економічного аналізу.

24. Сформулюйте й поясніть основні принципи економічного аналізу.

25. Сформулюйте й розкрийте поняття предмета економічного аналізу.

26. Сформулюйте класифікацію економічних явищ і процесів, яку передбачає предмет економічного аналізу.

27. Розкрийте поняття об’єкта економічного аналізу.

28. Сформулюйте й розкрийте поняття методу та методики економічного аналізу.

29. Охарактеризуйте аналітичне забезпечення менеджменту.

30. Охарактеризуйте в цілому систему прийомів економічного аналізу.

31. На чому базується методика системного економічного аналізу?

32. Назвіть й охарактеризуйте основні прийоми аналізу.

33. Що покладено в основу класифікації методів обробки економічної інформації?

Література: основна [13, 14, 15]; додаткова [23, 24].

Тема 6. Механізм проведення наукових досліджень
Перелік основних завдань:

1. Розробка і обгрунтування методики до проведення аналітичного дослідження галузевого ринку (субринку).

2. Поняття, види та етапи соціально-економічних досліджень.

3. Порядок конкретизації та затвердження теми наукового дослідження.

Питання для дискусії:

1. Поняття критерію. Основні критерії вибору теми наукового дослідження.

2. Роль бібліотеки в роботі дослідника.

3. Зміст і роль апробації як завершальної стадії науково-дослідного процесу.

Питання для самодіагностики:

1. Поняття та особливості наукового дослідження.

2. Стадії науково-дослідного процесу та їх характеристика.

3. Етапи виконання науково-дослідної роботи.

4. Наукова проблема в економічних дослідженнях.

5. Зв'язок наукової проблеми і теми дослідження в економіці.

6. Визначення гіпотези, її якісна характеристика, види гіпотез.

7. Види літературних джерел економічної інформації, застосовуваних в наукових дослідженнях.

8. Складання власної картотеки студента в процесі роботи з літературними джерелами.

9. Значення процесу створення і перетворення нової інформації на дослідній і завершальній стадіях науково-дослідного процесу.

Література: основна [13, 14, 15]; додаткова [16, 23, 24].

Тема 7. Методика підготовки й оформленя результатів наукового дослідження та впровадження їх у практику економічної діяльності
Перелік основних завдань:

1. Дипломна робота – фінальний і найвідповідальніший етап в процесі підготовки висококваліфікованого спеціаліста.

2. Процедура написання та захисту курсових (дипломних) робіт.

3. Написання, аналіз і редагування тез доповіді на студентську науково-практичну конференцію та наукової статті.

4. Методика коректної та адекватної графічної інтерпретації одержаних результатів.

5. Написання, аналіз і редагування  наукової доповіді, наукового звіту, анотації, рецензії.

Питання для дискусії:

1. Значення цифрового та ілюстративного матеріалу у звіті з науково-дослідної роботи.

2. Застосування комп’ютерної техніки в процесі впровадження результатів наукових досліджень.

Питання для самодіагностики:

1. Систематизація результатів наукового дослідження.

2. Структура звіту з науково-дослідної роботи.

3. Впровадження результатів науково-дослідної роботи в економіку.

4. Вимоги до подання формул, таблиць, ілюстрацій.

5. Нумерація цифрового та ілюстративного матеріалу.

6. Послідовність розміщення літературних джерел у переліку використаної літератури.

7. Елементи бібліографічного опису літератури, використаної в процесі науково-дослідної роботи.

8. Оформлення посилань на використані літературні та інформаційні джерела в звіті про науково-дослідну роботу.

9. Оформлення акту здавання-приймання науково-дослідної роботи.

10. Ефект і ефективність в наукових дослідженнях.

11. Види ефективності наукових досліджень.

Література: основна [8, 13, 15]; додаткова [16, 19].

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1.3. ЕКОНОМІЧНИЙ ІНСТРУМЕНТАРІЙ ПРОВЕДЕННЯ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Тема 8. Економіко-статистичні та економіко-математичні методи та моделі в економічних дослідженнях та економічному аналізі
Перелік основних завдань:

1. Вивчення впливу відокремленого фактора на зміну результативного показника.

2. Методика розрахунку показників сезонності, та врахування впливу сезонного ефекту в процесі проведення дослідження та аналізу.

3. Кореляційно-регресійне моделювання для виявлення можливого зв’язку між аналізованими показниками та одержання моделей для прогнозування з використанням методу екстраполяції.

4. Виявлення основної тенденції розвитку за допомогою побудови різних трендових моделей та методика вибору найбільш апроксимованої до реальних процесів.

5. Причини та характеристики застосування технічних прийомів економічного аналізу.

6. З’ясування відмінностей між кореляційним і функціональним зв’язком.

7. Основні проблеми, які вирішує дослідник при вивченні кореляційних залежностей.

8. Переваги та роль аналітичного вирівнювання рівнів часового ряду.

9. Виявлення різниці агрегатних індексів Ласпейреса і Пааше.

Питання для дискусії:

1. Як розрахувати індекси сезонності і здійснити екстраполяцію з урахуванням сезонної складової?

2. Які основні завдання вирішуються дослідником за допомогою методу групування?

3. З якою метою будуються графіки в економіко-статистичних дослідженнях?

4. Що являє собою середня величина і у чому полягає її властивість?

5. З якою метою аналізуються дані рядів динаміки?

6. Охарактеризуйте роль графічного зображення часових рядів.

Питання для самодіагностики:

1. Назвіть види коливань рівнів часового ряду.

2. Як може бути виявлена основна тенденція в зміні рівнів ряду динаміки?

3. Які фактори впливають на величину середньої квадратичної похибки рівняння тренду?

4. Як розрахувати ковзку середню  і з якими цілями вона може бути використана?

5. Які особливості кореляції можуть бути виявлені в рядах динаміки?

6. Яка роль групових та кореляційних таблиць при аналізі взаємозв’язку?

7. Які методи доцільно використовувати для виявлення можливої наявності зв’язку між факторною та результативною ознакою при незначному обсязі фактичних даних?

8. Які показники є мірою тісноти зв’язку між двома ознаками?

9. Як оцінити значущість лінійного коефіцієнта кореляції?

10. Які показники використовують для виміру ступеня тісноти зв’язку між якісними показниками?

11. У чому полягає значення рівняння регресії?

12. Що характеризує коефіцієнт кореляції?

13. Який існує зв’язок між лінійним коефіцієнтом кореляції і коефіцієнтом регресії?

14. Яке значення має розрахунок індексу кореляції?

15. Способи розрахунку середньої квадратичної похибки рівняння, її роль в оцінці надійності рівняння регресії.

16. Як здійснити прогноз значень результативної ознаки, спираючись на використання для цієї мети рівняння регресії?

17. Як виміряти частку загальної варіації результативної ознаки, яка пояснюється впливом варіації ознаки х?

18. Яким чином можна виділити фактори, у зміні яких закладені найбільші можливості в управлінні зміни результативної ознаки?

19. Що означає величина коефіцієнта еластичності 0,58?

20. Для чого розраховують парні коефіцієнти кореляції?

21. У яких межах знаходиться величина сукупного коефіцієнта кореляції і яка вона співвідноситься з величиною парних коефіцієнтів кореляції?

22. Якщо у разі лінійної залежності між ознаками 60% варіації результативної ознаки пояснюється впливом факторної ознаки, чому буде дорівнювати величина коефіцієнта кореляції?

23. Охарактеризуйте прийоми порівняння, абстрагування.

24. Охарактеризуйте групу прийомів елімінування.

25. Охарактеризуйте групу прийомів балансової ув’язки.

26. Охарактеризуйте групу прийомів групування.

27. Охарактеризуйте групу графічних прийомів у економічному аналізі.

28. Дайте аналітичну характеристику прийому ланцюгових підстановок та визначте межі його застосування.

29. Дайте аналітичну характеристику прийому різниці абсолютних та відносних величин.

30. Дайте характеристику застосування індексного методу.

31. Дайте характеристику застосування прийому середніх та відносних величин, динамічного ряду.

32. Дайте характеристику кореляційного та регресійного аналізу.

33. Дайте характеристику застосування економіко-математичних методів.

34. В чому полягає значення методу групування  в аналізі даних?

35. Яка роль і значення класифікації? Наведіть приклади найважливіших класифікацій.

36. Яке групування називають комбінаційним? Наведіть приклад.

37. У чому полягає відмінність комбінаційного та багатовимірного групування?

38. Які основні проблеми належать вирішенню при групуванні даних?

39. Як виконується групування, якщо групувальна ознака є дискретною?

40. У яких випадках необхідно визначати інтервали групування за кількісною ознакою?

41. Які основні функції таблиць?

42. Які можуть бути виділені види таблиць?

43. Назвіть види відносних показників і охарактеризуйте їх значення.

44. Як пов’язані між собою відносні величини виконання плану, планового завдання та динаміки?

45.  Для чого розраховуються відносні величини координації?

46. Яке значення відносних величин інтенсивності? Наведіть приклади їх використання .

47.  Що характеризує різниця чисельника та знаменника агрегатних індексів фізичного обсягу продукції та цін?

48. Які показники використовуються для характеристики змін рівнів рядів динаміки?

49. Який вид середніх величин використовується для розрахунку середнього рівня моментного ряду динаміки?

50. Назвіть види індексів якісних показників.

51. Як розрахувати середній темп росту та приросту рівнів ряду динаміки?

52. Яка роль індексного методу аналізу в економічних дослідженнях?

53. Чим пояснюється різниця у величині індексу цін змінного та фіксованого складу?

54. Що характеризує індекс впливу структурних зрушень? Напишіть формулу для його розрахунку.

55. Сформулюйте основні принципи оцінки абсолютного та відносного розміру впливу факторів на зміну результативного показника з використанням багатофакторних індексних моделей.

56. Яке значення має побудова факторних індексних моделей?

57. Які форми індексів використовують при територіальних співставленнях?

58. Як виміряти рівень інфляції?

Література: основна [5, 7, 9, 10, 11, 15]; додаткова [17, 18, 21].

Тема 9. Застосування багатовимірних методів групування та прогнозування в процесі дослідження ринку
Перелік основних завдань:

1. Проведення групування об’єктів дослідження за допомогою кластерного аналізу та підтвердження правильності одержаних результатів з використанням дискримінантного аналізу.

2. Багатовимірне ранжування. Побудова інтегральних оцінок.

3. Освоєння методики прогнозування за допомогою аналізу часових рядів.

4. Прогнозування з використанням методу експертних оцінок.

5. Програми, які реалізують процес сезонного коректування.

6. Характеристика і особливості адаптивних методів прогнозування.
Питання для дискусії:

1. Яке практичне значення має кластерний аналіз?

2. Які вимоги висуваються до часових рядів як початкової інформації при прогнозуванні?

Питання для самодіагностики:

1. Коли правомірно використовувати середній абсолютний ріст та приріст для розрахунку прогнозів?

2. Поясніть поняття “білий шум”. Які його властивості?

3. Охарактеризуйте компоненти часових рядів. Що таке мультиплікативна та адитивна модель часового ряду?

4. Поясніть алгоритм оцінювання сезонної складової для адитивної моделі.

5. У чому сутність десезонолізації часових рядів?

6. Вкажіть основні напрямки практичного використання спектрального аналізу.

7. Які типи адитивних моделей ви знаєте?

8. Для прогнозування яких часових рядів використовується модель Хольта-Уінтерса?

9. Які параметри існують в моделі “сезонна ARIMA”? Як на практиці здійснюється підбір цих параметрів?

10. Яким чином здійснюється експоненційне згладжування часового ряду?

11. Які ви знаєте багатовимірні методики групування?

12. У чому сутність методу експертних оцінок?

13. Що таке ранжування? Яким чином можна провести багатовимірне ранжування? З якою метою?

Література: основна [5, 7, 9, 10, 15]; додаткова [17, 18, 20, 21, 22].

Комплексне підсумкове заняття 

Мета заняття:

1) розкрити особливості дослідження економічного систем в умовах становлення ринкових відносин та сутність економічного аналізу як науки, визначити основні риси та принципи економічного аналізу;
2) визначити предмет, об’єкт, завдання та напрямки цільової орієнтації економічного аналізу, розкрити управлінську спрямованість економічного аналізу, його функції, сучасну парадигму та етапи історичного розвитку в Україні;
3) визначити сутність та особливості методу економічного аналізу, розкрити особливості дослідження функціональних зв’язків зміни та розвитку економічних явищ та процесів;
4) дати характеристику можливостей, галузі застосування та змісту логічних прийомів аналізу, навчитися використовувати на практиці основні та найпоширеніші прийоми аналітичних досліджень;
5) дати характеристику аналітичних можливостей, галузі застосування та специфіки використання при дослідженні функціональних залежностей економіко-математичних методі та моделей;
6) визначити особливості формування методики аналітичних досліджень за їх видами та функціональними призначеннями;
7) визначити класифікаційні ознаки виділення різних видів економічного аналізу до їх функціональної ролі та цільового призначення. Виявити особливості методики та організації аналітичного процесу відповідно до різних видів аналізу.

8) вивчити механізм формування організаційних систем виконання аналітичних робіт на різних ієрархічних рівнях та в умовах використання комп’ютерної техніки.

9) визначити предмет, об’єкт, завдання, методологію стратегічного аналізу. Розкрити роль стратегічного аналізу в управлінні підприємством та зв’язок з іншими науками. Визначити основні види стратегії і прогнозів, їх класифікаційні ознаки відповідно до призначення;

10) визначити сутність та особливості застосування методів групування і прогнозування, застосувати зміст методики дослідження, навчитися використовувати на практиці основні методи стратегічного аналізу, прогнозування банкрутства підприємства;

11) з’ясувати сутність конкурентного аналізу, визначити особливості організації і методики конкурентного аналізу;

12) визначити особливості організації і методики аналізу зовнішнього і внутрішнього середовища, навчитися розрізняти сильні і слабі сторони підприємства, використовувати SWOT – аналіз;
13) з’ясувати процес прийняття управлінських рішень у різних умовах, дослідити види стратегічних управлінських рішень, які використовують у процесі прийняття  управлінських рішень, навчитися приймати управлінські рішення в умовах невизначеності.

Перелік основних завдань:

1. Економічний аналіз і теорія наукового пізнання.
2. Функціональна роль, предмет та об’єкти економічного аналізу.

3. Метод економічного аналізу та його характеристики.
4. Економіко-логічні методи та прийоми економічного аналізу.

5. Економіко - математичні методи та моделі в економічному аналізі.

6. Методика економічного аналізу в системі управління підприємством та її структурні елементи.

7. Види економічного аналізу 

8. Організація економічного аналізу та його інформаційна база.


9. Стратегічний аналіз у системі управління підприємством.
10. Методи групування і прогнозування у статистичному аналізі.
11. Стратегічний конкурентний аналіз.
12. Аналіз зовнішнього і внутрішнього середовища: SWOT – аналіз.
13. Стратегічний аналіз як основа прийняття стратегічних управлінських рішень.
Огляд ключових понять 
Економічний аналіз передбачає систему філософських, математичних, спеціальних економічних та інших знань, що дозволяють зробити обґрунтовані судження про природу, зміну та розвиток економічних явищ та процесів.

Економічний аналіз – це система спеціальних знань для дослідження зміни і розвитку економічних явищ та процесів у їх взаємозв’язку та взаємообумовленості, що визначається суб’єктивними та об’єктивними причинами з метою забезпечення цільового управління ними.
Принципи економічного аналізу – це вихідні положення, які визначають якість та результативність аналітичних досліджень. Головними принципами економічного аналізує принцип науковості, принцип системного підходу, принцип комплектності, принцип коректності та дієвості, принцип рейтингової оцінки та принцип демократичності (доказовості).
Під предметом економічного аналізу розуміють реальну господарську діяльність, характеризується сукупністю економічних відносин у зв’язку з виробничо-фінансовими ресурсами, оточуючими природним середовищем та соціально-економічною атмосферою і знаходить своє вираження через систему економічної інформації. Поділ на предмет та об’єкти має умовний характер і зумовлений організацією та методологією економічного аналізу.

Об’єктами економічного аналізу є:

1) виробнича, фінансова, інвестиційна, маркетингова та інші види діяльності підприємства;

2) ресурси всіх видів діяльності;

3) виробничі та управлінські структурні підрозділи підприємства;

4) організація виробництва та праці;

5) форми господарювання та власності тощо;

Економічний аналіз виконує оцінкову, діагностичну та пошукову функції.

Оцінкова функція полягає у визначенні відповідності стану системи до її цільових параметрів функціонування та до потенційних можливостей.
Діагностична функція полягає у встановленні причинно-наслідкових змін економічної системи, кількісному та якісному вимірюванні впливу факторів на цю зміну і розвиток.
Пошукова функція полягає у виявленні невикористаних резервів та потенційних можливостей зміни і розвитку економічної системи, обґрунтуванні механізмів її мотивації. 
Метод – це спосіб дослідження, пізнання певних явищ та процесів у просторі та часі. Метод економічного аналізу являє собою сукупність прийомів та способів дослідження господарської діяльності будь-якого економічного об’єкта, шляхом виявлення та вивчення взаємозв’язків елементів досліджуваного об’єкта, їх зміни, кількісного та якісного вимірювання впливу окремих факторів та їхньої сукупності на цю зміну.

Метод науки – це властивий для науки спосіб проникнення в зміст предмета, що вивчається. Метод економічного аналізу базується на діалектичному підході, що визначає його характерні особливості:

1) досліджування явища та процеси розглядаються як складні економічні системи, в процесі вивчення яких дається оцінка структурних елементів, їх взаємозв’язків та зміни;

2) визначається тип та характер причинно-наслідкових зв’язків за допомогою детермінованого та стохастичного факторного моделювання;

3) вимірюється ступінь впливу факторів на зміну параметрів економічної системи;

4) дається оцінка та узагальнення результатів досліджень з точки зору мети та завдань аналітичних досліджень.

В економічному аналізі використовується понад сто прийомів, у тому числі і загальнонаукові методи пізнання (аналіз, синтез, дедукція, індукція тощо).

Вибір методу дослідження економічних явищ та процесів обумовлюється характером функціональної залежності між параметрами економічної системи, а об’єктивність результатів аналізу – достовірністю та якістю економіко-математичного моделювання функціональних зв’язків та коректністю обчислень.

Всю сукупність функціональних зв’язків можна поділити на детерміновані та стохастичні.

Детерміновані зв’язки – це пропорційні залежності між двома чи більше параметрами аналітичної моделі, коли певному значенню фактора відповідає адекватне значення аналізованого параметра.

Стохастичні зв’язки – це складні залежності між параметрами аналітичної моделі, коли тому самому значенню фактора може відповідати декілька значень результативного параметра.

Всі методи економічного аналізу умовно поділяються на :

1) методи якісного виміру й оцінки функціональних зв’язків;

2) методи кількісного виміру й оцінки функціональних зв’язків;

До методів якісного аналізу належать загально наукові методи (аналіз, синтез, індукція , дедукція) та методи експертних оцінок.

До методів кількісного аналізу належать:

1) традиційні методи ( порівняння, середні величини, індекси, динамічні ряди групування);

2) методи дослідження детермінованих факторних зв’язків;

3) методи комплексної економічної оцінки; 

4) графічні методи аналізу;

5) методи оптимальних рішень; 

6) фонометричні методи і моделі.


Використання логічних методів в економічному аналізі базується на загальному підході дослідження зміни і розвитку економічних явищ та процесів через їх диференціацію та інтеграцію, абстрактний підхід. До цієї групи методів належать:
1) методи порівняння, які використовуються для виявлення загальних ознак або відмінностей між досліджуваним явищем та іншим уже відомим однорідним явищем;

2) методи елімінування, які використовуються для вимірювання факторного впливу в детермінованих функціональних залежностях;

3) статистичні методи, які використовують для загальної оцінки зміни явищ та процесів, виявлення закономірностей і тенденцій зміни та розвитку, визначення факторних залежностей та факторного впливу;

4) балансові методи, які використовують для визначення співвідношень, пропорції двох груп взаємопов’язаних урівноважених показників.
Методи комплексної економічної оцінки використовують для узагальнення кількісної та якісної оцінки сукупності параметрів, які всебічно характеризують зміну і розвиток однорідних економічних явищ та процесів.

Графічні методи використовують для кращого сприйняття та розуміння суті економічних явищ та процесів, тенденції та закономірностей їх зміни та розвитку, визначення структурних зрушень, взаємозв’язків між показниками тощо.

Економіко-математичні методи й моделі використовують при аналізі складних багатоелементних систем із змішаною структурою різних функціональних залежностей. Головними умовами їх застосування є вибір критерію досягнення мети дослідження; формування інформаційної бази; використання програмного забезпечення і спеціальної техніки обчислення.

Застосування економіко-математичних методів і моделей потребує:

1) системного підходу до дослідження економічних систем з урахуванням усієї сукупності взаємозв’язків їх структурних елементів;

2) моделювання функціонування економічних систем за кількісними параметрами взаємозв’язку та взаємообумовленості;

3) повного і достовірного і достовірного відображення реально існуючих зв’язків;

4) якісної інтерпретації результатів дослідження за вихідними параметрами розв’язання математичної моделі.

Під системним економічним аналізом розуміють сукупність наукових методів і практичних прийомів розв’язання складних економічних проблем, що базуються на використані категорій системи як єдності взаємопов’язаних елементів.

Моделювання методики комплексного економічного аналізу передбачає визначення задач, їх сукупності та алгоритму розв’язання для реалізації системного підходу при використанні функції аналітичного забезпечення управління.

Методикою економічного аналізу називають сукупність наукових методів та практичних прийомів, що виражають алгоритми розв’язання аналітичної задачі.

Методика економічного аналізу передбачає такі структурні елементи:

мету і завдання аналізу; сукупність синтетичних та аналітичних показників та їх взаємозв’язки; фактор зміни аналітичних показників; джерела інформації, конкретні методи аналізу; послідовність оформлення результатів та їх оцінку; організаційне та технічне забезпечення виконання аналітичних робіт.

Економічний показник – це числова характеристика економічної сукупності конкретного явища чи процесу за їх станом чи динамікою.

Фактори – це причини, рушійні сили, які впливають зміну окремих показників чи їх сукупності.

Резерви виступають як сукупність можливої чи фактичної мобілізації дії окремих факторів. Резерви бувають явні і приховані.

Види економічного аналізу визначаються, виходячи із функцій управління та менеджменту. Вони розрізняються за специфікою методики та організації аналітичного процесу.

Основними групувальними ознаками видів економічного аналізу є: зміст аналізу, часова форма, просторова форма, періодичність аналізу, організаційна форма, рівень охоплення об’єкта, форма досліджуваних економічних відносин.

Просторові види економічного аналізу (внутрішній та зовнішній) розрізняються відповідно до досліджуваного об’єкта господарювання. Їх відмінність визначається за об’єктами та суб’єктами дослідження, часовими формами, періодичністю, конфіденційністю інформації, ступенем інтегрованості аналітичних показників.

Часові види економічного аналізу виділяють до часу прийняття та виконання управлінських рішень. Вони відрізняються точністю визначення параметрів економічної системи, масовості охоплення змін економічних явищ та процесів, результативність досліджень, специфікою інформаційної бази аналізу, особливістю застосування аналітичних прийомів та методів.

Виділення управлінського та фінансового аналізу обумовлене цільовими напрямками виробничо-фінансового менеджменту  суб’єктів господарювання та специфікою інформаційної бази аналітичних досліджень на основі діючої системи обліку і звітності.

Функціонально-вартісний аналіз (ФВА) передбачає комплексне дослідження функцій об’єкта з метою мінімізації витрат на стадіях його проектування, створення та експлуатації при збереженні чи підвищенні виконання ним своїх функцій та збільшення його корисності для споживачів.
Під організацією економічного аналізу слід розуміти систему забезпечення ( кадрового, технічного, інформаційного тощо), яка створює необхідні умови для проведення аналітичних досліджень за встановленою методикою.

З точки зору організації аналітичного процесу виділяють дві організаційні форми економічного аналізу: централізований та децентралізований аналіз.

Головним в організації економічного аналізу є його проектування, яке може відбуватися за функціональною, модельною, процесуальною та організаційно-структурною будовою виконання аналітичних робіт.

Будь-який аналітичний процес може бути виражений елементами трьох рівнів складності: етапами, процедурами, операціями.

Зміст етапу полягає в логіко-математичному перетворені аналізованого показника та в його кількісній інтерпретації відносно до обраної бази оцінки. Процедура є частиною етапу, яка полягає у підготовці , обчислені та інтерпретації аналітичних величин, що характеризують зміну показника. Аналітична операція складає собою дію або ряд інтелектуальних ти механічних дій, спрямованих на передачу, осмислення та перетворення інформації.

Інформаційне забезпечення комп’ютерної технології аналітичного процесу являє собою сукупність єдиної системи класифікації та кодування інформації, уніфікованих форм документації і використання масивів інформації, досягнення сумісності інформаційних баз різних ПКЕА та АРМ.

Програмне забезпечення комп’ютерної теології аналітичного процесу є сукупністю комплексів програм, розроблених згідно з принципами модульності та адаптивності, максимально орієнтованих на стандартні пакети прикладних програм, які забезпечують ефективну реалізацію всіх елементів технологічного процесу розв’язання задач.

Інформаційними ресурсами економічного аналізу є нормативно-правова інформація, планова інформація, облікова ці формація, звітно-статистична інформація, для спеціальних обстежень.

Стратегія – це комплексний план діяльності підприємства яки розробляється на основі творчого наукового обґрунтованого підходу і пізнається для досягнення довгострокових глобальних цілей підприємства. Реальній стратегії притаманні: 1) продумані цілеспрямовані дії; 2) реакція на непередбачений розвиток подій та конкуренцію.

Економічна стратегія – це система і механізм стратегічного управління активами і капіталом підприємства в умовах відсутності точної і детальної картини майбутнього.

Система класифікацій стратегій визначає низку ознак, за якими стратегії належать до різних груп – за ієрархією у системі управління; за функціональним критерієм; за стадіями життєвого циклу; за конкурентною позицією; за способом досягнення конкурентних переваг; за рівнем глобалізації бізнесу.

Стратегічне керування – багатоплановий процес керування, який дозво-ляє розробити та впровадити ефективність стратегії для досягнення довгостро-кових цілей підприємства. Звичайно передбачає аналіз середовища, вибір місії і стратегічних цілей, вибір стратегії, її виконання, оцінку і контроль виконання стратегії. Стратегічні управлінські рішення характеризуються орієнтацією на майбутнє, високим рівнем незвичайності, глобальним характером.

Однією з функцій стратегічного керування є стратегічний аналіз – систе-ма знань для комплексного дослідження позитивних і негативних факторів, які можуть вплинути на економічне становище підприємства у перспективі, а також визначення шляхів досягнення стратегічних цілей підприємства.

Метою стратегічного аналізу є змістовний, і формалізований опис об’єктів дослідження, виявлення тенденцій і перспектив розвитку підприємства.

Предметом аналізу є напрямки функціонування і розвитку підприємства, його організаційні, економічні та інформативні ресурси й можливості, які розглядаються з метою нарощення стратегічного потенціалу підприємства та зміцнення його позицій на ринку у довгостроковому плані.

До об’єктів стратегічного аналізу належать окремі стратегічні господарські підрозділи, стратегічні зони господарювання, сектори бізнесу або окремі продукти.

Результатом стратегічного аналізу є системна модель зовнішнього і внутрішнього середовища підприємства.

Стратегічний план діяльності – коротко- і довгострокові стратегічні цілі, а також дії та заходи, які будуть здійснюватися для досягнення кінцевого результату. Розрізняють три підходи до стратегічного планування:

1) планування „від досягнутого” спирається на оцінку поточного стану підприємства;

2) оптимізаційний план розробляється з метою максимізації прибутку і рентабельності та мінімізації витрат коштів і часу;

3) адаптаційний підхід зорієнтований на навколишнє середовище підпри-ємства, визначає очікувані події і ступінь їх імовірності – детерміновані (перед-бачувані); ймовірні (у вигляді діапазону рішень); невизначені (дерево рішень).

Оцінка майбутньої діяльності називається прогнозом, а її передбачення – прогнозуванням. Сутність стратегічного прогнозування полягає у розробці середньо- і довготермінових прогнозів економіки підприємства у цілому і за його структурними підрозділами. Стратегічний прогноз – емпіричне або науково обґрунтоване судження про можливості стани об’єкта прогнозування у майбутньому, шляхи і терміни досягнення цих станів.

Методичні прийоми стратегічного аналізу містять загальнонаукові і власні методичні прийоми, які можна класифікувати за об’єктами дослідження, - аналіз макро- та мікрооточення, організації, продукту, інвестицій, стану  підприємства, управлінських рішень. Оскільки стратегічний аналіз використовує інформацію з високим рівнем невизначеності, значна увага приділяється прогностичним і розрахунково-аналітичним методам і моделям. Значну роль тут відіграє система стратегічного вимірювання – методологія вимірювання параметрів та результатів стратегій із застосування економічно обґрунтованих заходів оцінки ефективності і результативності бізнес-процесів у стратегічному аспекті.

Для аналітичного групування факторів у стратегічному аналізі широко застосовуються матричні моделі, які базуються на визначені і ранжуванні переліку факторів конкурентоспроможності.

На основі групування об’єктів на окремі групи (класи) відповідно до стратегічної мети, здійснюються дискримінантний, кластерний, компонентний, факторний і регресій ний аналіз. Перший спирається на побудову вибірок за допомогою статистичних методів. Методика кластерного аналізу базується на визначенні об’єктів з метою розподілу сукупності на кластери (групи). При застосуванні кластерного аналізу використовуються: канали розподілу – сукупність незалежних організацій, які беруть участь у процесі просування товару чи послуг від виробника до споживача, і метод дендритів. Дендрит – ламана лінія, якою з’єднані два об’єкти з обраної множини.
Якісні методи прогнозування побудовані на думках і припущеннях експертів та фахівців. До них належать методи індивідуальних та колективних оцінок. Оцінки експертів підлягають статистичній обробці.

Кількісні (статистичні) методи прогнозування базуються на використанні часових рядів – побудові тренду на основі минулих даних і наступному екстраполюванні цієї лінії у майбутнє. До кількісних методів належать дві великі групи – методи екстраполяції і методи екстраполяції і методи моделювання.

Методи екстраполяції вимагають вибір часового ряду і способу отримання прогнозу. Ці методи не дають точних результатів на тривалий термін і похибка зростає в міру віддаленості прогнозу. 

Методи економетричного моделювання базуються на численних рівняннях регресії, є дуже точними, але дорогими. Вони разом з методом регресійного аналізу належать до методів аналізу причинно-наслідкових зв’язків.

Значну групу методів стратегічного аналізу складають методи і моделі прогнозування банкрутства. До основних з них належать коефіцієнтні методи (аналіз коефіцієнтів витрати і поновлення платоспроможності) матричні та статистичні моделі.

Стратегічне управління у ринковому середовищі вирішує наступні завдання:

1) позиції підприємства;

2) які вимоги ринку;

3) який стан потрібно досягти на цьому ринку;

4) як це зробити найкраще.

Бенчмаркінг – постійний систематичний пошук і впровадження найкращої практики, що призводить до поліпшення продуктивності. Це методи порівняльного аналізу в умовах конкурентної боротьби. Бенчмаркінг реалізується на двох рівнях:

1) операційний бенчмаркінг – спрямований на забезпечення преваги над конкурентами у різних функціональних напрямках діяльності;

2) стратегічний бенчмаркінг – процес забезпечення відповідності стратегії компанії ключовим факторам успіху у галузі і стратегіями поведінки конкурентів.

Розглядають 5 генерацій бенчмаркінгу: 1) реверсивний; 2) конкурентний; 3) процесний; 4) стратегічний; 5) глобальний.

Бенчмаркінговий проект включає наступні етапи: планування, дослідження, (ідентифікація конкурентів та індикаторів досягнення поставлених цілей), спостереження, аналіз (оцінка результатів), адаптація (вибір стратегії), удосконалення (вибір заходів і способів найбільш ефективної реалізації стратегії).

Матричні методи аналізу конкурентних переваг дозволяють проаналізувати позиції підприємства на основі використання різних внутрішніх або зовнішніх факторів. Кожна матриця має власний алгоритм співставлення показників. Залежно від того, які показники використовуються, розрізняють матриці: 

· однофакторні – наприклад, матриця BCG „Зростання галузі / Частка ринку”; 

· багатофакторні – наприклад, матриці GE/McKinsey „Привабливість галузі / позиції у конкуренції” і Shell / DPM „матриця спрямованої політики”.

SWOT – аналіз – це аналіз сили, слабкість, можливостей і загроз, який ґрунтується на підході і дає змогу вивчити зовнішнє і внутрішнє середовище підприємства разом. Це методика, яка дозволяє побудувати стратегічний баланс негативних і позитивних факторів, що впливають на підприємство як ззовні, так із середини.

Є два напрями аналізу внутрішнього  і зовнішнього середовища: 

1) аналіз від внутрішніх факторів до зовнішніх - SWOT – аналіз;

2) від зовнішніх факторів до внутрішніх – TOWS– аналіз.

Для оцінки характеру розподілу ринкових часток між конкурентами використовують індекс Герфіндаля, за допомогою якого вимірюється ступінь монополізації ринку:

Ih  =  ∑ Hi , 
де Ih  - індекс Герфіндаля (0< Ih <1); Hi – частка і-го підприємства у загальному обсязі реалізації продукції.

Чим ближче індекс до нуля, тим вище конкуренція.

Конкурентна сила – це показник, за яким оцінюється положення компанії відносно інших конкурентів. Абсолютна конкурентна сила дозволяє визначити позиції фірми відносно умовної „еталонної” компанії.

Абсолютна конкурентна сила визначається за формулою:

Сабс  = ∑ (Сi  - max Ckij),    j = 1, 2, ..., m,

де Сi – оцінка і-го фактору конкурентної сили (слабкості) для підприємства;

Ckij - оцінка і-го фактору конкурентної сили для j-го конкурента;

m – кількість конкурентів.

Якість управлінських рішення – це сукупність параметрів рішення, які відповідають визначеній меті керування і забезпечують реальність її досягнення. Якість рішення оцінюються за наступними параметрами: показником ентропії (кількісної невизначеності проблеми); ступенем ризику вкладання інвестицій; імовірністю реалізації рішення з показників якості, витрат і термінів здійснення; ступенем точності прогнозу (коефіцієнта апроксимації) теоретичної моделі фактичним даним, на підставі яких вона була розроблена. Альтернативність рішень може мати форму стандартного, бінарного, багатозначного альтернативного або інноваційного рішення.

Прийняття стратегічних рішень здійснюються в умовах визначеності майбутнього або не визначеності. У першому випадку для визначення управлінських рішень використовується модель аналізу затрат і результатів. Основні етапи побудови даної моделі – формулювання проблеми з визначенням цільових критеріїв, визначення і опис альтернатив на  основі зважених оцінок, визначення впливу кожної альтернативи на поставлені цілі, вибір альтернативи з найвищою відносною цінністю.

В умовах невизначеності при прийнятті управлінських рішень необхідно оцінити ризик їх прийняття , що здійснюється за методом аналогії або за допомогою структурного аналізу.

Метод аналогії використовується, якщо підприємство дано працею у певній галузі, яка є стабільною, реалізує типові проекти.

Структурний аналіз полягає у побудові моделі кібернетичного контору управління із зворотнім зв’язком. Аналіз ризику може бути якісним і кількісним. За допомогою якісного аналізу визначають чинники і сферу ризику. Кількісний аналіз ризику надає кількісне визначення ступеню впливу окремих ризиків на стратегічний проект. Серед якісних методів оцінки управлінських рішень найбільш розповсюдженим є метод теорії ігор, які поділяються на „скінчені” і „нескінченні”. Недоліком теорії ігор є неврахування суб’єктивного фактору – помилок гравців, їх особистих якостей. Як критерії оптимального рішення у теорії ігор застосовують наступні коефіцієнти: 

1) критерій крайнього оптимізму – дуже ризикований і рідко застосовується. Розраховуєть наступним чином:

К = тах тах аij ;



i           j 

2) критерій крайньої обережності – практично недоцільний. Розраховують наступним чином: 
К = тіп тіп аij ;



  i          j 

3) критерії Вальда – орієнтується на найгірші умови і рекомендує вибрати стратегію, для якої виграш є максимальним. Розраховують наступним чином: 
К = тах тіп аij ;



i           j 

4) критерії Севіджа – забезпечує найменше значення максимальної величини ризику. Розраховується наступним чином: 
К = тіп тах аij ;



i           j 

5) критерії Гурвіца – компромісний варіант між оптимізмом і песимізмом. Розраховується наступним чином: 
К = тах[h* тіп аij + (1 - h) * max aij] ;


i           j                              j
де К – ціна виграшу;

аij – виграш;

h – коефіцієнт, обраний експертним шляхом в інтервалі від 0до 1.

Одним з ефективних методів прийняття рішення є використання імовірного підходу: розрахунок дисперсії і стандартного відхилення.

Дисперсія = ∑ (px)2 – (∑ px)2,

де х – значення показника;

р – імовірність значення х.
Питання для самодіагностики:
1. Економічний аналіз в системі наукового пізнання.

2. Зміст економічного аналізу як науки.

3. Риси економічного аналізу.

4. Принципи економічного аналізу 

5. Зв’язок з іншими науками.

6. Економічний аналіз в системі управління та менеджменту.

7. Предмет та об’єкт економічного аналізу.

8. Завдання економічного аналізу, його функціональна роль та цільова орієнтація.

9. Становлення та розвиток економічного аналізу в Україні.

10. Сучасна парадигма економічного аналізу в становленні ринкових відносин в Україні.
11. Поняття методу економічного аналізу та його характерні ознаки.

12. Функціональні залежності в економічному аналізі та особливості їх використання.

13. Алгоритми факторного зв’язку та їх модифікації.

14. Класифікація методів економічного аналізу.

15. Традиційні методи економічного аналізу (порівняння, середні величини, групування, індекси, динамічні ряди).

16. Прийоми елімінування в економічному аналізі.

17. Балансові методи в економічному аналізі.

18. Методи комплексної економічної оцінки.

19. Використання графічних прийомів в економічному аналізі.

20. Класифікація економіко-математичних методів і моделей та особливості їх використання.

21.  Методи кореляційного та регресійного зв’язку в економічному аналізі.

22. Застосування методів математичного програмування в економічному аналізі.

23. Економічні методи економічного аналізу.

24. Застосування математичних теорії в економічному аналізі.

25. Системний підхід у побудові методики комплексного економічного аналізу.

26. Загальна модель комплексного економічного аналізу.

27. Структурні елементи методики комплексного економічного аналізу.

28. Об’єктивна необхідність та класифікаційні ознаки видів економічного аналізу.

29. Просторові види економічного аналізу.

30. Часові види економічного аналізу.

31. Управлінський і фінансовий аналіз.

32. Функціонально-вартісний аналіз.

33. Організаційні системи економічного аналізу та їх характеристики.

34. Концепції проектування організаційних систем економічного аналізу.

35. Технологія аналітичного процесу та її особливості в умовах використання ЕОМ.

36. Підсистеми забезпечення технології аналітичного процесу в умовах використання ЕОМ.

37. Інформаційна база економічного аналізу.

38. Стратегічний план діяльності підприємства – його зміст і призначення.

39. Прогнозування і класифікація прогнозів.

40. Методологія стратегічного аналізу.

41. Загальнонаукові і власні методологічні прийоми аналізу.

42. Інструктивно-описові, прогностичні та розрахунково-аналітичні методи і моделі.

43. Аналіз конкурентоспроможності за допомогою матриці „Важливість   / Результативність”.

44. Методика дискримінантного аналізу.

45.  Методика кластерного аналізу:

· канали розподілу;

· метод дендритів.

46. Якісні (експертні) методи прогнозування.

47. Кількісні (статистичні) методи прогнозування.

48. Методи прогнозування банкрутства підприємства.

· з використанням Z - рахунку Альтмана;

· за допомогою коефіцієнта Таффлера;

· за А – рахунком Агенті;

· переваги та недоліки R – моделі Іркутської державної економічної академії;

· матричні та коефіцієнтні методи прогнозування банкрутства, їх переваги і недоліки.

49. Матричний аналіз конкурентних позицій  підприємства.

50. Концепція моделі BCG, її переваги і недоліки.

51. Характеристика методики SWOT – аналізу.

52. Ідентифікація та аналіз зовнішніх можливостей і загроз.

53. Аналіз сильних і слабих сторін підприємства.

54. Методика аналізу ризику стратегічного управлінського рішення.

55. Етапи прийняття стратегічного рішення.

56. Методика використання теорії ігор для прийняття стратегічного управлінського рішення.

57. Критерії оптимальності в теорії ігор.

58. Прийняття рішень за допомогою теорії ймовірності.

Література: основна [5-15]; додаткова [17, 18, 20, 21, 22].

2. Методики активізації процесу навчання

При викладанні дисципліни «Технологія наукових досліджень» для активізації навчального процесу передбачено використання таких сучасних навчальних технологій як дискусії з проблемного питання, робота в малих групах, ділові ігри, кейс-метод.

Основними відмінностями активних та інтерактивних методів навчання від традиційних вважаються не лише методика і техніка викладання, але і висока ефективність навчального процесу, яка проявляється через:

високу мотивацію студентів;

закріплення теоретичних знань на практиці;

підвищення самосвідомості студентів;

вироблення здатності ухвалювати самостійні рішення;

вироблення здатності до колективних рішень;

вироблення здатності до соціальної інтеграції;

придбання навичок вирішення конфліктів;

розвиток здатності до компромісів.

Розподіл форм та методів активізації процесу навчання навальної дисципліни «Технологія наукових досліджень» представлено в табл. 1.
Робота в малих групах дає змогу структурувати практичні заняття за формою та змістом, створює можливості для участі кожного студента в роботі за темою заняття, забезпечує формування досвіду соціального спілкування.

Після висвітлення проблеми або стислого викладення матеріалу студентам пропонується об’єднатися у групи по 5-7 осіб та представити наприкінці заняття своє бачення та сприйняття матеріалу, тобто виступити перед аудиторією з результатам роботи групи.

Дискусії передбачають обмін думками та поглядами учасників щодо певної теми, а також розвивають мислення, допомагають формувати погляди і переконання, виробляють вміння формулювати думки й висловлювати їх, вчать оцінювати пропозиції інших людей, критично підходити до власних поглядів.
Таблиця 1 - Використання навчальних технологій для активізації процесу навчання

	Тема
	Практичне застосування навчальних технологій

	Тема 2. Організація науково-дослідної роботи в Україні
	Дискусія з питання «Організація науки і наукових досліджень в Україні»; презентація результатів роботи в малих групах

	Тема 3. Науково-дослідна робота студентів
	Дискусія з питання «Види і форми науково-дослідної роботи студентів»; презентація результатів роботи в малих групах

	Тема 5. Метод і методика економічних досліджень і аналізу
	Дискусія з питання «Спеціальні методи наукових досліджень в індустрії гостинності»; презентація результатів роботи в малих групах

	Тема 6. Механізм проведення наукових досліджень
	Кейс-метод - проблемна ситуація «Форми обміну науковою інформацією. Можливість використання інформації та її доступність для студентських наукових робіт» (практичне заняття)

	Тема 7. Методика підготовки й оформлення результатів наукового дослідження та впровадження їх у практику економічної діяльності
	Кейс-метод - проблемна ситуація «Подання наглядного матеріалу та бібліографічний опис джерел» (практичне заняття)

	Тема 8. Економіко-статистичні та економіко-математичні методи та моделі в економічних дослідженнях та економічному аналізі
	Кейс-метод - проблемна ситуація «Сезонна нерівномірність, її виявлення та аналіз» (практичне заняття)


Кейс-метод – метод аналізу конкретних ситуацій, який дає змогу наблизити процес навчання до реальної практичної діяльності спеціалістів і передбачає розгляд виробничих, управлінських та інших ситуацій, інцидентів у процесі вивчення навчального матеріалу.

3.  КРИТЕРІЇ  ОЦІНЮВАННЯ  ЗНАНЬ  СТУДЕНТІВ
Оцінювання знань, вмінь та навичок студентів включає ті види занять, які згідно з програмою навчальної дисципліни «Технологія наукових досліджень» передбачають лекційні та практичні заняття, самостійну роботу та виконання індивідуальних завдань, зокрема курсової роботи.

Перевірка та оцінювання знань студентів проводиться в наступних формах:

оцінювання роботи і знань студентів під час практичних занять;

оцінювання виконання, презентацію та захист індивідуального науково-дослідного завдання (курсової роботи);
написання та захист глосарію;
написання рефератів (доповідей);

складання проміжного контролю знань за змістовими модулями (тестування);

складання заліку.
Структура засобів контролю із дисципліни „Технологія наукових досліджень” наведена в табл. 2.
Таблиця 2 – Структура засобів контролю з навчальної дисципліни
	Види та засоби контролю

(тестування, контрольні роботи, індивідуальні завдання тощо)
	Розподіл балів, %

	МОДУЛЬ 1. Поточний контроль із змістових модулів

	ЗМ 1.1. Теоретичні засади науки та наукових досліджень

Тестування
	10

	ЗМ 1.2. Методологічні основи наукового знання і творчості

Тестування
	10

	ЗМ 1.3. Економічний інструментарій проведення наукових досліджень

Тестування
	10

	Підготовка реферату (тез, доповіді)
	10

	Написання та презентація курсової роботи
	20

	Складання глосарію 
	10

	Активність на практичних заняттях
	30

	Всього за модулем І
	100


Поточне оцінювання знань студентів здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Об’єктами поточного контролю є:

активність та результативність роботи студента протягом семестру над вивченням програмного матеріалу дисципліни;

відвідування занять;

виконання індивідуального науково-дослідного завдання (курсової роботи);

складання глосарію;

складання проміжного контролю із змістових модулів.

Контроль систематичного виконання самостійної роботи та активності на практичних заняттях проводиться за 4- бальною шкалою за такими критеріями:

розуміння, ступінь засвоєння теорії та методології проблем, що розглядаються;

ступінь засвоєння фактичного матеріалу навчальної дисципліни;

знайомлення з рекомендованою літературою, а також із сучасною літературою з питань, що розглядаються;

уміння поєднувати теорію з практикою при розгляді практичних ситуацій, розв’язанні задач, проведенні розрахунків при виконанні індивідуальних завдань, та завдань, винесених на розгляд в аудиторії;

логіка, структура, стиль викладу матеріалу в письмових роботах і при виступах в аудиторії, вміння обґрунтовувати свою позицію, здійснювати узагальнення інформації та робити висновки. 

Оцінювання знань студента під час виконання завдань для самостійної роботи проводиться за 4- бальною шкалою.
Оцінка «відмінно» ставиться за умови відповідності виконаного завдання студента або його усної відповіді до всіх зазначених критеріїв. Відсутність тієї чи іншої складової знижує оцінку.

При оцінюванні практичних занять увага приділяється також їх якості та самостійності, своєчасності здачі виконаних завдань викладачу (згідно з графіком навчального процесу). Якщо якась із вимог не буде виконана, то оцінка буде знижена.

Написання та захист глосарію має за мету ознайомлення студента із професійною туристською термінологією. Критеріями оцінювання виступають: 1) оформлення глосарію за змістовими модулями; 2) опрацювання відповідної літератури; 3) рівень засвоєння та оперування термінологічним апаратом.

Реферат (тези, оповідь) є додатковою частиною самостійної роботи студента над навчальною дисципліною «Технологія наукових досліджень».

Мета написання реферату (тез, доповіді) – поглиблення теоретичних знань, набутих студентами в процесі вивчення дисципліни.

Індивідуальне науково-дослідне завдання (курсова робота) є обов’язковою частиною самостійної роботи студента.

Написання курсової роботи має сприяти глибшому засвоєнню студентами дисципліни «Технологія наукових досліджень», спонукає ґрунтовно вивчати спеціальні наукові видання вітчизняних і зарубіжних авторів, у яких розглядаються питання пов’язані з проведеннями досліджень, економікою, організацією та управлінням підприємствами готельного, курортного та туристського сервісу.

Студенти обирають тему курсової роботи за власним бажання, але відповідно до рекомендованої тематики. За погодженням із викладачем студент може підготувати курсову роботу на іншу тему, аніж запропоновані.

Курсова робота оцінюється за критеріями:

самостійності виконання;

логічності та послідовності викладення матеріалу;

деталізації плану;

повноти та глибини розкриття теми, проблемної ситуації, аналітичної частини;

наявності ілюстрацій (таблиці, рисунки, схеми і т. д.);

кількості використаних джерел;

використання статистичної інформації, додаткових літературних джерел та ресурсів мережі Internet;

відображення практичного досвіду;

обґрунтованості висновків;

наявність конкретних пропозицій і прогнозів з обов’язковим посиланням на використані літературні джерела;

якості оформлення, презентації та захисту курсової роботи.

Проміжний контроль рівня знань передбачає виявлення опанування студентом лекційного матеріалу та вміння застосування його для вирішення практичної  ситуації і проводиться у вигляді тестування. При цьому тестове завдання може містити як запитання, що стосуються суто теоретичного матеріалу, так і запитання, спрямовані на вирішення невеличкого практичного завдання. 

Проміжний тестовий контроль проводиться три рази за семестр (в рамках вивчення змістовного модуля). Загальна тривалість тестів з модуля І «Технологія наукових досліджень» – 1,5 години (по 0,5 години на виконання одного тесту з одного змістового модуля). Поточне тестування з кожного змістового модуля складається з 20 тестів. Одна правильна відповідь на кожен з тестів дорівнює 0,5 бала. Бланк для проведення тестування з дисципліни «Технологія наукових досліджень» наведено у Додатку А. Тестове завдання містить запитання одиничного і множинного вибору різного рівня складності. Для оцінювання рівня відповідей студентів на тестові завдання використовуються наступні критерії оцінювання (табл. 3).
Тести можуть бути застосовані як з метою контролю, так і для закріплення теоретичних знань і практичних навичок.

Тести для проміжного контролю обираються із загального переліку тестів за відповідними темами.

Підсумковий контроль – у формі заліку. Загальна тривалість заліку – 1 година. До складання заліку допускаються студенти, що мають задовільну кількість балів із складених тестів з основних навчальних елементів змістових модулів, написання реферату (тез, доповіді), написання та презентації курсової роботи, складання глосарію та інших завдань передбачених програмою дисципліни.
Таблиця 3 – Шкала перерахунку оцінок результатів поточного тестування із змістових модулів

	Оцінка за національною шкалою
	Визначення назви за шкалою ECTS
	ECTS оцінка
	Кількість набраних балів

	ВІДМІННО
	Відмінно – відмінне виконання лише з незначними помилками
	А
	9,1 – 10,0 

	ДОБРЕ
	Дуже добре – вище середнього рівня з кількома помилками
	В
	8,1 – 9,0

	
	Добре – в загальному правильна робота з певною кількістю грубих помилок
	С
	7,1 – 8,0 

	ЗАДОВІЛЬНО
	Задовільно – непогано, але зі значною кількістю недоліків
	D
	6,1 – 7,0 

	
	Достатньо – виконання задовольняє мінімальні критерії
	Е
	4,1 – 6,0

	НЕЗАДОВІЛЬНО
	Незадовільно – потрібно попрацювати перед тим, як перездати тест 
	FX
	2,6 – 4,0 

	
	Незадовільно – необхідна серйозна подальша робота з повторним вивченням змістового модуля
	F
	0 – 2,5 


Відповідно до набраних студентом балів за модулем І оцінка знання матеріалу проводиться за 4-бальною системою та перераховується в систему оцінювання за шкалою ECTS згідно з Методикою переведення показників успішності знань студентів (табл. 4).
Таблиця 4 – Шкала перерахунку оцінок результатів навчання у різних системах оцінювання

	Система оцінювання
	Шкала оцінювання

	Внутрішній вузівський рейтинг, %
	100-91
	90-71
	70-51
	50-0

	Національна 4-бальна і в системі ECTS


	5

відмінно
A
	4

добре
B, C
	3

задовільно
D, E
	2

незадовільно
FX, F


4.  ПИТАННЯ  ДО  ЗАЛІКУ
1. Суть, функції, структура і значення науки, її класифікація.

2. Основні напрямки наукових економічних досліджень в сучасних умовах.

3. Характеристика та особливості науково-дослідної роботи.

4. Класифікація наукових досліджень.

5. Організація науки і наукових досліджень в Україні.

6. Склад та підготовка наукових кадрів.

7. Принципи організації наукової праці.

8. Вимоги ергономіки щодо організації наукової праці.

9. Поняття, мета та завдання науково-дослідної роботи студентів у підготовці спеціалістів для індустрії гостинності.

10. Види і форми науково-дослідної роботи студентів.

11. Керівництво, планування та облік науково-дослідної роботи студентів.

12. Поняття та класифікація інформаційного забезпечення наукових досліджень.

13. Роль і функції інформації.

14. Економічна інформація, її класифікація та призначення у науково-дослідному процесі.

15. Вибір об’єкта обстеження та визначення системи показників.

16. Організація збору і документальне оформлення інформації.

17. Порядок обробки інформації в економічних дослідженнях.

18. Проведення аналітичної роботи в науково-дослідному процесі.

19. Загальні методи наукових досліджень.

20. Спеціальні методи наукових досліджень в економіці.

21. Докази у методології наукових досліджень.

22. Процес наукового дослідження в економіці та його характеристика.

23. Наукова проблема та обгрунтування теми дослідження.

24. Критерії вибору теми наукового дослідження.

25. Організація обміну науковою інформацією в процесі дослідження.

26. Завершальна стадія науково-дослідного процесу.

27. Систематизація результатів наукового дослідження.

28. Форми подання наглядного матеріалу.

29. Бібліографічний опис джерел, використаних у науковому дослідженні.

30. Впровадження та ефективність результатів наукових досліджень.

31. Методи порівняння, їх використання в аналізі.

32. Методи зведення, їх використання в аналізі.

33. Методи порівняння групування, їх використання в аналізі.

34. Графічний та табличний методи у дослідженнях аналітичних показників.

35. Метод абсолютних величин: види та призначення в аналітичних дослідженнях.

36. Метод відносних величин: види та призначення в аналітичних дослідженнях.

37. Метод абсолютних середніх величин: види та призначення в аналітичних дослідженнях.

38. Аналіз рядів динаміки.

39. Індексний метод.

40. Методи елімінування.

41. Економіко-математичні методи, їх класифікація і характеристика.

42. Застосування економіко-математичних методів при вирішенні конкретних аналітичних завдань.

43. Сутність і види прогнозів. Якісні й кількісні методи прогнозування.

44. Методологічні основи економіко-статистичного та економіко-математичного моделювання.
45. Методи пошуку й збору наукової інформації.
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