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BCTYII

MeTtonuuH1 BKa3iBKH 10 BUKOHAHHS J1a00paTOPHUX 3aHATH 3 AUCHUIUTIHU «Op-
rafizallisi peCTOpaHHOTO TOCTOJApCTBa» MPU3HAYEH] JJIs CTYJEHTIB 3 Kypcy AEHHOI
dbopmu HaBuaHHS HarnpsMy miarotToBku 6.140101 — ['otenbHO-pecTopaHHa cripaBa.

OcHo8HOI0O Memoio BUKOHAHHS JTAOOPATOPHUX 3aHATh € CUCTEMaTH3allisl, aHa-
Ji3 Ta 3aKPIIUICHHS! TEOPETUUHMX TOJIOKEHb AUCIUILTIHK «OpraHizailis pecTOpaHHO-
r'0 roCToapCTBay.

JlaGopaTopHe 3aHATTS — (Qopma HABYAIBHOI'O 3aHSTTS, IO CIPsIMOBaHA Ha
3aKpITJICHHS CTYJIEHTOM TEOPETHUYHHX 3HAHb, SIKI OTPUMAHI K Ha JIEKI[IHHUX 3aHAT-
TSAX, TaK 1 B MPOIIECI CAaMOCTIMHOTO BMBYEHHS MaTepiairy, a TaKOX I 4ac BHKO-
HaHHS 1HIWBITyaJIbHOI POOOTH.

JIaGopaTopHi 3aHATTS € HEBI €MHOIO CKJIaJ0BOI0 POOOTH CTYAEHTIB 3 AMCIIH-
IUTIHM, BUKOHAHHS SIKUX € HEOOX1JHOK YMOBOI KOMIUIEKCHOTO MHIAXOMY A0 ii BU-
BYCHHSI, a TAKOX CTaHy PECTOPAHHOIO FOCIIOAAPCTBA Ta BUSABICHHS aKTyalbHUX MPO-
OsieMm 3 opradizailii poOOTH 3aKJajiB PeCTOPAHHOIO rOCMOAAPCTBA B CYYaCHUX YMO-
BaXx, CIIPUSIOTH 3aKPIIJICHHIO CTy/IEHTAMHU TEOPETHYHUX 3HAHb Ta HaI0AHHIO MTPAKTH-
YHUX HABUYOK 3 MOJIEJIOBAHHS MPOLIECIB OpraHizallii 00CIyroByBaHHS CIOKUBAYIB y
3aKjaax pecTOpaHHOro roCIo1apCcTBa.

JlaGopatopHi 3aHATTS 3 AucHUIUTIHU «OpraHizalis peCTOPaHHOTO TOCIOIapC-
TBa» MependavyaroTh MPOBEICHHS JUCKYCIH, «KPYTJIUX CTOJIIBY», BUKOHAHHS CUTya-
IHHUX 3aBJlaHb, POOOTY y MalluX TpyIlax, pillIEHHS 3a/lad CTOCOBHO BH3HAUYCHHX
TEM 3T1AHO poOOUYOoi mporpamMu AMCIUILTIHHU, IO B KOMILUICKCI 13 JIEKIIHHUM MaTepi-
ainoMm (popMye y CTyI€HTIB KOMIETEHIIIH (DaxiBIliB ramxy3i peCTOPaHHOTO rOCTIOapC-
TBa B HOBUX PUHKOBUX YMOBaX.

Y mporeci mpoBeeHHs 1a00paTOPHOTO 3aHATTS CTYACHTH CaMOCTINHO abo y
MaJHX rpynax (3a yMOB MOINEPEAHbOI MOCTAaHOBKH 3aBJAaHHSA Ta WOTO MOSCHEHHS
BUKJIa/Iau€M) BUPILIYIOTh 3alPONOHOBAHI 3aBJIaHHS PI3HOrO PiBHS CKJIAJHOCTI Ta
BUpPOOHMYI cuTyanii. HanmpukiHii 3aHATTS 3 METOIO BUSIBJIICHHS CTYNEHS 3aCBOEHHS
MaTrepiajly BUKJIaJadyeM MPOBOJMUTHCS MPOCIYXOBYBAaHHS IMpE3eHTalllid, MepeBipKa
poOOTH, Ky BUKOHYBAJIU CTYJICHTH Ta MiJBEACHHS MiJCYMKIB 13 BUCTaBJICHHSIM Bi-
JIOBIAHUX OajiB 3riHO BIABEIEHUM OaiaM KOXKHIM poOOoTI y poOoyiii mporpami.

Crpateriuna meTta — HaOyTTs HaBUYOK 3 PO3B’SI3aHHS CUTYAlIMHUX MUTaHb 3
npoOJieM opraHi3ailii TEXHOJOTTYHOr0 MPOoIecy OOCIyroBYBaHHS CIIOKHBAYiB y 3a-
KJIaJaX pPeCTOPaHHOTO TOCIOJIAPCTBA Y CyYaCHUX YMOBAaX, a TaKOX €(PEKTUBHOTO iX
BUKOPHUCTAHHS 3 IPUIHATTS PIIlICHb [0JI0 BU3HAYCHHS CTaHy Ta NMEPCIEKTUB OpraHi-
3ar1ii poOOTH 3aKIa/IiB PECTOPAHHOTO TOCII0IaPCTBA B yMOBaX PUHKOBHX B1JIHOCHH.

OnepaTUBHOIO METOI0 BUKOHAHHS JIA0OPATOPHUX 3aHATH € BUSABIICHHS CUCTEM-
HOTO Ta TBOPYOTO MIAXOIY A0 PO3B’SI3yBaHHS MPAKTUYHUX 3aBAaHb 3 Taly3l pecro-
PaHHOTO TOCMOIAPCTBA.

MeTronnuH1 BKa31BKM CTaHYTh y Harojl CTyJ€HTaM Mij 4ac cCaMOCTIIHOI miAro-
TOBKHM JI0 JTaOOpAaTOPHUX 3aHATH 3 TUCIUIUIIHUA Ta HOCATh PEKOMEHJOBAaHUHN Xapak-
TEP.



HOPAJOK NPOBEJAEHHSA JIABOPATOPHUX 3AHATH
MOAYJIb 1 OPTAHI3ALIA PECTOPAHHOI'O 'OCITOJAPCTBA

3micmosuii moodynn 1.1
OpranizaniiHi 0CHOBY po00TH 3aKJIa/iB PECTOPAHHOI0 rOCNOAAPCTBA.
Opranizanis 3a0e3ne4yBajibHOI CHCTEMH 3aKJIAIB PECTOPAHHOI0 IrOCIOIAPCTBA

Jlabopamopne 3anammsa 1 (6 200.)

Tema: [NOCJIIYITN  PECTOPAHHOI'O  T'OCIIOHAPCTBA, X
KJIACUDIKAIIS TA MOAEJIIOBAHHS YMOB IX HAJIAHHS

Mera:

— 3aCBOITH OCHOBHI IOHATTS Ta BU3HAUEHHS CTOCOBHO MOCIYT PECTOPAHHOTO
rocrojapcTBa, Kiacu(ikaiilo MOCIyr PeCTOPAHHOTO TOCIOJapCcTBa Ta BUMOTH [0
HUX;

— OinpI TIMOOKE BUBUYEHHS TEOPii Kpi3h MPHU3MY Cy4aCHOTO CTaHy 3aKJajiB
PECTOPAHHOI'O TOCIOAAPCTBA ILIOAO 3HAYEHHS SKOCTI 1 KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
HOCTYT, sIK1 HAJIAI0ThCSI HUMU B YMOBAX Cy4aCHOT'O T'OCIIO/IapIOBAHHS;

— 3aCTOCyBaHHS NPUA0AHUX TEOPETUYHHUX 3HAHb HA MPAKTHUILIL;

— 30upaHHs, BUBYEHHS, CUCTEMATHU3ALlis Ta 00pOoOIeHHs iHpOopMAallii;

— BUSABJICHHSI CAMOCTIMHOT TOYKU 30pY CTYJIEHTIB LI0JI0 OLIHIOBAHHS OBHOTH
Ta SIKOCTI MOCHYT, SIKI HAJal0Th 3aKJIaJId PECTOPAHHOIO rOCMOJAPCTBA PI3HOTO THUITY
BIJIMOBIIHO /IO JI1F0Y0T HOPMATHUBHOI JOKYMEHTaIllil, aHaJi3y X KOHKYPEHTOCIPOMO-
YKHOCTI Ta 3alpoOIrOHyBaHHS €(DEKTUBHUX 3aX0/IB 3 1X ITiIBUIIICHHS.

3micT Temu:

1 Tocnyru pecropanHoro rocroaapctsa. OCHOBHI TEPMIHM Ta BU3HAYCHHS Y
rajry3i HOCIyT, 1110 HaJal0ThCs 3aKJIaJJaMl pECTOPAHHOIO FOCIOIapCTBa

2 Knacudikairisi mociayr pecTOpaHHOTO TOCIOAAPCTBA Ta MOJECIIOBAHHS IPO-
LeCy 1X HaJaHHs

3 OCHOBHI BUMOTH JI0 IKOCT1 IIOCJIYT Ta BUMOTH O€31EKH MOCTYT 3aKIadlB pe-
CTOPaHHOT'O TOCIOIapCTBA

3anuTaHHS J1JI CAMOKOHTPOJIIO

1. XapakrepucTuka 3arajJbHUX TEPMIHIB Ta BU3HAYEHb MOHATH Y cepi pecTo-
PaHHOI'O TOCHOIAPCTBA Ta MOCHYT, SIKI HAJAI0Th 3aKJIald PECTOPAHHOTO rOCMOAAPCT-
Ba HacesneHHO 3riiHO ['OCT 30523-97 «Ycnyru oOuiectBeHHOTO nuTanus. Oo6mue
TpeOOBAHUS.

2. Knacudikariiss mociayr pecTopaHHOTO IOCIOJApCTBA Ta iX XapaKTEePUCTHUKA
srigao 3 TOCT 30523-97.

3. 3aranbHi BUMOTH JI0 SIKOCTI TIOCIIYT Ta 000B’S3KOBI BUMOTH 3 O€3MEeKH IMocC-
JyT, €KOJIOTIYHOCTI MOCHYT, 10 HAJAIThCA B cpepl peCTOPAHHOTO TOCTIOIapCTBA 3Ti-
nuo 3 'OCT 30523-97.

4. Hopmatusna nokymentauis — 'OCT, JIbH, CHill, MBT, CaulliH — Bumo-
ram, sIKoi MOBUHHI BIJAMOBIJATH MOCIYTH 3aKJIaJ[IB PECTOPAHHOIO rOCIOAapCTBa.



3aBaanHs

[IpoananizyBaTu MOCIyrd 3aKjiajiB peCTOPAHHOIO TOCHOAAPCTBA PI3HOIO TH-
ny.

1. Teopernuna miaroroBka. Bubip 3akiany pecTOpaHHOIO rocrnojapcTBa, IMiji-
rOTOBKa (pOpM Ta aHKET JUIsl BiOOpaKeHHs pe3yJIbTaTiB IOCHIIKEHb.

2. BukoHnanHs 3aB1aHHs. 30upaHHs 1HPOpMallil, IPOBEAECHHS aHKETYBaHHS, J10-
CJIIJKEHHsI, CUCTEMAaTH3alllsl Ta y3arajJbHEHHS OTPUMaHUX JaHMX, aHali3 KOHKYpEH-
TOCTIPOMOXHOCTI IIOCIYT, sIK1 Ha/lae BUOpaHUi 3aKiiajl pECTOPaAaHHOI'O F'OCIOIapCTBa.

Po3po6ka npono3uiiiil mo/10 yA0CKOHAJIEHHS OCIYT pECTOPAHHOrO rocroaap-
CTBa Ta MOKPAIIEHHS 1X SKOCT1 y HOCTIPKYBAaHOMY 3aKJIajli peCTOPAHHOTO TOCIOIapC-
tBa. OhopmiieHHsS] poOOYOTO 30IIHTA.

3. BucHoBku 3 3aHsaTTA. EKcriepTHa OLliHKa OTPUMaHHUX JAHUX KOXKHOIO ITIJTr-
pynoto. [liiBe1eHHs] BUCHOBKIB Ta aHAJI13 KOKHOI MIATPYIN CTYICHTIB BUKIIAJAueM.

Pe3ynpraTi poOOTH y ManuX rpynax HajJaTu y BUIJIAJI IPE3EHTaLli.

3Imicmosuit Mooy 1.2
OpranizaniiHi 0CHOBH T€XHOJIOTiYHOI'0 Npouecy 00CAYyrOBYBAaHHS CIIOKMBAYiB
y 3aKj1a/1aX PeCTOPAHHOI0 TOCIOAapPCTBA

Jlabopamopue 3anammsa 2 (4 200.)

Tema: XAPAKTEPUCTUKU MATEPIAJIBHO-TEXHIYHOI BA3U J1JId
OBCJIYTOBYBAHHS CITOXHNBAUIB V 3AKJIIAZJAX PECTOPAHHOI'O I'OC-
I[TOAAPCTBA

Mera: 3acBOiTH CKJaj Ta MPU3HAYECHHS MaTeplajibHO-TEXHIYHOI 0a3u sl 00-
CIIyTOBYBaHHS CIIO’KMBAUIB Yy 3aKJ1a/1aX PECTOPAHHOTO TOCIOIapCTRA.

3micT Temu:

1 Xapakrepuctuka o01aJHaHHS TOPrOBEJILHUX 3aJI1B

2 Knacudikaiisi CTOIIOBOTO MOCYJly 32 BHIAOM Marepiany, 3a (yHKIIOHATb-
HUM MPU3HAYECHHSIM, 3a 3aCTOCYBaHHSIM

3 XapakTepucTHKa, TUIIOPO3MIPU Ta MPU3HAYEHHS CTOJIOBOrO MOCY]ly Ta Ha-
00piB, 10 BUKOPUCTOBYIOTHCS Y 3aKJIajaX PECTOPAHHOTO TOCHOJApCTBA 3a MpHU3HA-
YEHHSIM, MaTepiaJloM BUTOTOBIICHHS

4 XapakTepHuCTHKa Ta MPU3HAYEHHS CTOJIOBOI OLTH3HU, 10 BUKOPHUCTOBYETh-
Ccsl y 3aKJIaJjJaX PECTOPaHHOTO TOCTIOIapCTBA

3anuTaHHA 111 CAMOKOHTPOJIIO

1. XapaktepucTvka TOPTOBEJBHUX MPUMIIIEHb 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO TOC-
110/1apCTBA.

2. Knacudikairisi CTOIOBOTO TIOCYy 32 MaTepiajioM BUTOTOBIICHHS.

3. Kiacudixkaiiist cTOJI0BOTO MOCYAY 3a MPU3HAUCHHSM.

4. Tunopo3Mipu CTOJOBOr0 MOCYAY 13 PI3HUX MaTepiaiB.

5. Oco6iMBOCTI BUKOPHUCTAHHS CTOJIOBOTO TOCYIY 3aJ€KHO BiJl Marepiany
BUTOTOBJICHHS.

6. ACOPTUMEHT CTOJIOBOI OUTM3HU, IO BUKOPUCTOBYETHCSA B 3aKJIa/Jax PecTo-
PaHHOTO TOCIMOIaPCTBA.



3aBaaHHs
1. 3acBoiTM HOMEHKJIATYpPY CTOJIOBOTO IMOCYAYy Ta HAOOpIB, IO BUKOPHUCTO-
BYIOThCS Y 3aKJIaJlax PECTOPAaHHOTO TOCMOAAPCTBA, X XapaKTEePUCTUKY, TUIIOPO3MIPH
Ta MPU3HAYCHHSI.
2. BuBYUMTH HOMEHKJIATYPY, XapaKTEPUCTUKY Ta MPU3HAYEHHS CTOJIOBOI OLTU-
3HH, 1110 BUKOPUCTOBYETHCSA Y 3aKjagaX peCTOPAaHHOIO rOCIOIapCTRa.

Jlabopamopne 3anammsa 3 (8 200.)

Tema: OPITAHIZALIIA TA MOIEJIFOBAHHA ITPOLIECY ITOBCAK/IEH-
HOT'O OBCIIYTTOBYBAHHA PIBHMX KOHTUHI'EHTIB CITIOKMBAUIB V 3A-
KIIAJAX PECTOPAHHOI'O I'OCIIOZAPCTBA

Merta: HaOyTHu npodeciiHuX 3HaHb 1 MPAKTUYHUX HABUYOK BUKOHAHHS TEXHO-
JIOTIYHUX OTeparliii 3 MArOTOBKH 3aJiB 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA 0 00-
CIIyTOBYBAaHHS CIIO’KMBaYiB.

3micT Temu:

1 Xapakrepuctuka MEHIO, IPENCKypaHTa, BUHHOI, KOKTEWJIBHOI KAPTOK

2 IlizroroBka TOProBeJbHUX NPUMIIIEHb 10 OOCIYTrOBYBaHHS CIIOKUBAYiB

3 XapakrepucTHKa MONEPEIHOTO CEPBIPYBAHHSI CTOILY

3anuTaHHA 1JIs1 CAMOKOHTPOJIIO

1. Xapakrtepuctuka MeHto. IIpu3HaueHHS Ta TPUHIUMIIM HOro CKJIaJgaHHS.
Bunu mento, ix opopmieHHs. XapakTepucTuka NpercKypaHTa, BAHHOI Ta KOKTEH-
JIbHOI KapTOK.

2. XapakTepuCTUKAa TEXHOJIOTTYHMX OTepalliil MiJTOTOBKH TOPTOBEIbHUX
IPUMIIIEHb 3aKJIaJIB PECTOPAHHOI'O FOCIOAAPCTBA 10 00CIYTrOBYBaHHS.

3. KUiHIHrOBI TEXHOJIOTII MiATOTOBKH MPUMIIICHb 1O OOCTYyrOBYBaHHS CIIO-
’KUBaYiB, iX CaHITAPHO-TIr€HIYHA CIIPSIMOBAHICTb.

4. BuMmorwu, 110 BUCYBaIOThCS JIO SIKOCTI CTOJIOBOTO MOCYIy, HaOOpiB, OLIM3-
HU, K1 BAKOPUCTOBYIOTBCS Y 3aKJIa/laX PECTOPAHHOTO rOCIOIapCTBa.

5. Oco6aMBOCTI MIATOTOBKHU 10 OOCIYTrOBYBaHHS CIIOKHMBAa4iB CTOJIOBOI'O IIO-
Cyay Ta HaOOpiB, a TAKOK HAOOPIB JJIs CIIeLIiH, KBITIB, CTOJIOBOI O1IU3HHU.

6. Oco0IMBOCTI MOMEPEIHHOTO CEPBIPYBAHHS CTOJY 1O CHIJIAaHKY, 0011y, Be-
qepi.

7. TexHika poOOTH il Yac CepBipyBaHHS CTOJIB.

8. IlpaBuna poOOTH 13 TaIElo.

9. TlpaBuna Ta mpuiioMH 3aCTUJIAHHS CTOJIIB CKATEPTUHAMH.

10.OcHoBHI ¢opMu Ta MpaBuiia CKIAJaHHSI CEPBETOK Yy 3aKJIaJlax PECTOPAHHO-
ro rocrnojapcTaa.

3aBnaHHsA

1. Cknactu cxeMy HOCHIIOBHOCTI TEXHOJIOTTYHUX OIEpalliil miaroToBKU TOP-
rOBEJIbHUX MPUMILIEHb 10 00CITyrOBYBaHHS CIIOXKHBAYiB.

2. BiampaioBatu TEXHIKY HNIArOTYBaHHS CTOJIOBOrO MOCYy, HAOOPIB, CIewiii
Ta KBITIB O 0OCIIyTrOBYBAaHHSI CIIOKMBAYIB.
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3. BiagnpauroBaTy TEXHIKY 3aCTUJIAHHS CTOJIB CKaTEPTUHAMM, IPUIOMH IIBU-
JIKOrO IpUOUpaHHsI CKaTEPTUHU 31 CTOJY Ta 3aMIHY CKaT€PTHUHHU Y MPUCYTHOCTI CIIO-
KHUBaYa.

4. 3acBoiTH MPOCTi ¥ CKJIa/HI BapiaHTH CKIAJaHHS CEPBETOK y 3aKJIagax pec-
TOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBRA.

5. BukoHnaTtu Ta BIANpaIlOBaTH TEXHIKY MOINEPEAHbOI CEPBIPOBKHU CTOJIIB IS
MOJaHHs CHIJIAaHKY, 0011y, Beuepi, 4aro, KaBu.

6. BukonaTu 101aTKOBY CEpBIPOBKY CTOJIIB 32 MEHIO 3TiJTHO PO3pOOJIEHUX Ba-
plaHTIB.

7. IlpoBecTu eKcrepTHY OIIHKY CepPBIpYyBaHHS CTOJIIB KOKHOIO MiATPYIIOKO.

PesynbraTi po6oTH y Manux rpynax HaJaTd y BUTIIA TPE3CHTAI].

Jlabopamopne 3anammsa 4 (4 200.)

Tema: OPI'AHI3ZALIA TA MOJEJIFOBAHHSA [MTPOLECY
[NOBCAKJEHHOT'O  OBCJIYI'OBYBAHHA  PIBHMX  KOHTUHI'EHTIB
CIIOXHMBAUIB VY 3AKJIAIAX PECTOPAHHOT'O IT'OCIIOJAPCTBA

Mera: HaOyTu npodeciiiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK II0JI0 TIPABUII MO-
naHHs OyQeTHOI MPOIYyKIlli, XOJIOAHUX CTPaB Ta 3aKyCOK, rapsiauX 3aKyCOK IIiJ] 4ac
oprasizailii TEXHOJOTIYHOTO MPOIIECY MOBCAKACHHOTO OOCITYTrOBYBaHHS CIIOKHBAYiB
y 3aKja/iax pecCTOpaHHOIo rOCIoIapCTBa.

3micT Temu:

1 TexHonOriYHUN IpOIEC OOCITYTOBYBaHHS CIIOKHBAYIB Y PECTOpaHi

2 XapakTepHucTrKa cioco0iB MOJaBaHHS CTPaB Ta 3aKyCOK y 3aKJiaJjaX pecTo-
PaHHOIO TOCIIOIapCTBA
Oco06nuBocTi noaanHs 0yheTHoT TpoayKIIii
4 OcobmuBOCTI MOAAHHS XOJOIHUX CTPAB Ta 3aKYCOK, TapSINX 3aKyCOK

(%)

3anuTaHHA 1)1 CAMOKOHTPOJIIO

1. OCHOBHI MPUHIUIK TEXHOJOTIYHOTO TPOIECY OOCITYroBYyBaHHSI CIOKHUBa-
YiB y 3aKJIafjaX PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA PI3HUX THIIIB.

2. IlpaBuna nogaBanHs OyeTHOI MPOAYKIii. AcOpTUMEHT mpoaykiii. Temme-
paTypHuii pexxum nojanHs. Ilocyn, 1110 3acTOCOBY€ThCS MPU LBOMY.

3. IlpaBuna BuOOpy Ta TEXHIKA MOJABAHHS ATKOTOJBHHUX Ta 0E3aJKOTOIBHUX
HAIo1B J0 3aKyCOK Ta CTpaB.

4. TlpaBwia mojgaHHs XOJIOAHUX CTpPaB Ta 3aKyCOK. ACOPTUMEHT MPOAYKIIIi.
TeMmnepaTypHui pexxum noganss. Ilocyn, 10 3aCTOCOBYETHCS IPU LIBOMY.

5. IlpaBuna momaHHs rapsyux 3aKyCoK. ACOPTUMEHT mpoaykuii. Temnepary-
pHuM pexxum noganus. [locy, 1110 3aCTOCOBY€ETHCS MPU IILOMY.

3aBaaHHsA
Po3pobutu MeHto, minibpatv mocyn s MOAaHHSA Ta HpuiiMaHHs OydeTHoi
OPOJYKIIi, XOJIOJHUX CTPAaB Ta 3aKyCOK, rapsiuux 3aKycoK. BuszHauumTu mociigos-
HICTh NOJIaHHS cTpaB. BinmpamroBaTi TexHIKY nofaHHs OydeTHOT mpOoayKIIii, X0I0-
HUX CTPaB Ta 3aKyCOK, rapsiuux 3aKyCOK.
Pe3ynbpraTu po6oTH y Manux rpynax HaJaTu y BUTJIAJI IPE3EeHTaLli.
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Jlabopamopue 3anammsa 5 (4 200.)

Tema: OPT'AHIBAILILA TA MO/JIEJTFOBAHHA [TPOLIECY
I[TOBCAKJIEHHOT'O  OBCJIYTOBYBAHHA  PIBHMX  KOHTUHI'EHTIB
CIIOXHMBAUIB Y 3AKJIAIAX PECTOPAHHOI'O I'TOCITOJJAPCTBA

Mera: HaOyTu npodeciiiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK 010 TIPABMUII MO-
JaHHS MEepUIMX Ta JPYTUX CTPaB IIiJ 4ac OpraHizamli TeXHOJOTIYHOro Mpolecy Io-
BCAKJACHHOTO OOCIIyTrOBYBaHHS CIIO’KMBAUIB Y 3aKJIa/1aX PECTOPAHHOTO TOCIOIaPCTRA.

3micT Temu:

1 Ocob6auBOCTI TOIaHHSI IEPIITUX CTPAB

2 OcoOnuBOCTI IOIAHHS IPYTUX CTPaB

3anuTaHHA I CAMOKOHTPOJIIO
1. OcobGnmuBoCTI MOAaHHA CymiB. ACOPTUMEHT IpoAykKuii. TemnepatypHuii pe-
*uM nosanHs. [locyn, o 3aCTOCOBYETHCS IPHU LIOMY .
2. Oco0nMBOCTI MOJAHHA IPYTUX CTpaB. ACOPTUMEHT NpoAykuii. Temnepary-
pHUM pexuM noganHs. [locyn, 1o 3aCTOCOBY€ETHCS IIPU LILOMY.

3aBaaHHA
Po3pobutn MeHro, miaidpatu mocya Juis MOJaHHS Ta MPUWMAaHHS MEPIINX Ta
Ipyrux crtpaB. BuzHauuTu mociioBHICTh MOJAHHS CTpaB. BiampaioBaty TEXHIKY
MIOJIaHHS CYIIIB Ta IPYTUX CTPAB.
PesynbraTi po6oTH y Manux rpynax HaJaTd y BUTIIA TPE3CHTAII].

Jlabopamopue 3anammsa 6 (4 200.)

Tema: OPI'AHI3ZALIA TA MO/JEJITOBAHHA [NPOLECY
I[HOBCAKJIEHHOI'O  OBCJIYTOBYBAHHA  PIBHMX  KOHTUHI'EHTIB
CIIOXHMBAUIB V¥ 3AKIIAIAX PECTOPAHHOI'O I'TOCIIOJAPCTBA

Mera: HaOyTu npodeciiiHUX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK IIOJI0 IIPABUII MO-
JaHHS COJIOJIKUX CTpaB, FapsyuX Ta XOJOJHMX HAIOIB MiJ Yac opraHizailii TE€XHOJIO-
IYHOTO MPOIECY MOBCIKACHHOIO OOCIyrOBYBaHHS CIOXHBAdiB Yy 3aKjajax pecro-
PaHHOI0 rOCIOIapPCTBA.

3micT Temu:

1  OcobauBOCTI MTOaHHS COJOJIKUX CTPaB

2 Oco06iMBOCTI MOAAHHS XOJIOIHUX Ta rapsYnx HaIoiB

3anuTaHHA VI CAMOKOHTPOJIIO

1. IlpaBuna noiaHHs COJMOJKHUX CTpaB 1 HANIOIB BJACHOTO BUPOOHHULTBA.

2. IlpaBwia moAaHHS XOJOJHHUX Ta TapsAydX COJIOAKUX CTpaB. ACOPTUMEHT
npoaykuii. TemnepaTypuuid pexum noaanss. Ilocyn, 1m0 3aCTOCOBYETHCS MPHU LBO-
My.

3. [IpaBuna noJaHHsa XOJOJHHUX Ta rapsiuux HamoiB. ACOPTUMEHT MPOAYKIIIi.
TeMmnepaTypHuld pexxum noganss. Ilocyn, 10 3aCTOCOBYETHCS IPU LIBOMY.
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4. TexHika MoJJaHHs HAMO1B JI0 CTOJIY.

5. IIpaBuna npuOUpaHHS BUKOPUCTAHOIO MOCYAY Ta PO3pPaXyHKY 31 CIIOKHBa-
yamu.

6. OCHOBHI NPUHLIUIHA MOJEIIOBAHHSA MPOIIECY 00CIYTOBYBAHHS CIIOKMUBAYIB.

3aBaaHHA
Po3pobutn meHto, migiOpaTd Mmocys JJis MOJAaHHS Ta NMPUHAMAaHHS COJIOJKHX
CTpaB, TapsAYUX Ta XOJOJHMX HAroiB. BU3HAUUTH MOCHIOBHICTH MOJaHHS CTpaB Ta
HanoiB. BianpaitoBaTu TeXHIKY MOJaHHS COJIOJKUX CTPaB, rapsyux Ta XOJOJHUX Ha-
MOiB, @ TAKOX TEXHIKY MPHOUpPAHHS BUKOPHCTAHOTO MOCYAY Ta PO3paxyHKY 31 CIO-
KUBaYaMH.
PesynbraTi po6oTH y ManuXx rpynax HaJlaTd y BUTIIA TPE3EHTAI].

3micmosuii moodynnv 1.3
CuneniaabHi popmu 00CIyroByBaHHA, 10 32CTOCOBYIOTHCS Y 3aKJIa/1axX pe-
CTOPaHHOIO rocnogapcrea. QOprauizamisi Ta MOJIeJTIOBAHHS NMPOLIECY MOBCAK/IEH-
HOT'0 00CIYyTOBYBAHHS NEBHOT0 KOHTHHIEHTY CIOKMUBAYIB y 3aKJIa1axX
PECTOPAHHOIO TOCMOAAPCTBA

Jlabopamopue 3anammsa 7 (4 200.)

Tema: OPTAHI3AIIIS ITPOBEJEHHS FAHKETIB TA ITPUMOMIB. OP-
I'AHI3ALIA OBCIIYITOBYBAHHSA BAHKETIB 3A CTOJIOM

Mera: BUBUMTH Kiacudikaiilo OaHKETIB Ta MpUioMiB; HaOyTH mpodeciitHux
3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABHUYOK IIO0 MOJCIIOBAHHS TEXHOJOTIYHOTO MpoIecy 00-
CIIyrOBYBaHHS OaHKETIB 3 MOBHUM OOCIYroByBaHHSM OQIliaHTaMH, OaHKETIB-
IpUIHOMIB.

3micT Temu:

1 Knacudikarist 6aHKeTiB 1 TPUHOMIB 3a CTOJIOM

2 Opranizailisi OpoBeJeHHs OaHKETY 3a CTOJIOM 3 MOBHUM OOCITYyrOBYBaHHSAM
odimiaHTaMu

3 OcoOauBocTi oprasizamii mpoBeAeHHs OMIMIHHOTO OaHKETy-NpUoOMYy 3a
IpPOTOKOJIOM. Bunu GaHKeTiB-TIpUitoMiB

3anuTaHHA 1)1 CAMOKOHTPOJIIO

1. Knacudikaris 6aHKETIB 1 IPUHOMIB.

2. Oprasxizauis maroToB4oi poOOTH 10 NPOBEACHHS OaHKETIB.

3. Po3pobka miaHy mpoBeneHHS OaHKETiB 3 BUKOPHUCTAHHAM METOY IUIaHY-
BaHHA Ta ynpasiiHas (CITY).

4. Oprani3alisi MpoBeICHHS OAHKETY 3a CTOJIOM 3 MOBHUM OOCIIyTrOBYBaHHSIM
odiianTamMu. XapakTepucTuka MeHto. Oco0nuBOCTI cepBipyBaHHs cTony. CkiagaH-
HSl CXEMH PO3MIILIEHHS TOCTEH 3a CTOJIOM.

5. Opranizaiqis 00CIyroByBaHHS CIIOKMBAyiB 7] 4ac OaHKETY 3a CTOJIOM 3
MOBHUM OOCITyTOBYBaHHAM O(illiaHTaMHu.
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6. OcobmuBocTi opraHizamii mpoBeneHHs O(]imiifHOTO OaHKeTy-mpuiioMy 3a
IPOTOKOJIOM.

7. Bunu npuiiomiB. Xapaktepuctuka MeHro. [liqroroBka npumimiesb 10 00-
CIIyrOBYBaHHS Ta BUOIp BapiaHTa po3MillleHHs MeOiB y 3aii. CKIaJaHHs CXeMH PO3-
MIIIEHHSI TocTel 3a cTosiaMu. OcoOJIMBOCTI CEpBIpYBaHHS OAHKETHUX CTOJIIB.

8. Opranizaiiisi 00CJIyroByBaHHsI CIIO)KMBa4iB Ha OAHKETI-PUHOMI.

9. OcHoOBHI npaBuia i BUMOTH JI0 opraHizaiii po0oTu odirianTiB Imija 4ac 00-
CIIyTOBYBaHHS OAHKETY 3 TOBHUM OOCIYyrOBYBaHHSM O(illiaHTaMH.

10. Cnoco0Owu, npaBuiia Ta 0COOJIMBOCTI TTOIaBaHHS CTpaB Ha OaHKETI.

11. OcnHoBHi npaBuiia mpoeciiHOrO €TUKETY JUIsl IEPCOHAITY, KU MpuitMae
y4acTh y 0OCIyroByBaHH1 OaHKETIB.

3aBaaHusa

1. OdopMutu 3aMOBIIEHHSI Ta CKJIACTH MEHIO Ha OOCITyrOBYBaHHS OaHKETY 3
MOBHUM OOCITyTOBYBaHHIM O(illiaHTaMU 3T1AHO PO3pOOICHUX BapiaHTIB.

2. Po3paxyBatu IOBKUHY Ta KUIbKICTh OAHKETHUX CTOJIB.

3. BusHauuTu Ta po3paxyBaTH CTOJIOBHI MOCYA, HAOOPHU, CTOJIOBY OUTH3HY.

4. BuKOHATH IMOMEPEHE CEPBIPYBAHHS CTOJIB.

5. CkyacTu cxeMmy ImpoBe/IeHHs OaHKETY.

6. 3MozemoBaTH TEXHOJIOTTYHUM Mpollec 00CIyroByBaHHS OaHKETY 3 MOBHUM
00cIIyropyBaHHSIM O(QillilaHTaMHU 3 ypaxXyBaHHSM CHOCOOY PO3MIIIEHHS CTOJIB, BUII-
JICHHSI MICIIb JUTSl IOYECHUX TOCTEH, 0COOIMBOCTEH Ta MOCTITOBHOCTI OOCITYTrOBYBaH-
HS1 3aMPOIICHUX.

PesynbraTi po6oTH y ManuXx rpynax HaJaTd y BUTIIA TPE3CHTAI].

Jlabopamopue 3anammsa 8 (4 200.)

Tema: OPTAHIZAIIIS TTIPOBEJJEHHS BAHKETIB TA ITPMMOMIB. OP-
I'AHIBALIA OBCIIYITOBYBAHHSA BAHKETIB 3A CTOJIOM

Mera: HaOyTu npodeciiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK HIOJ0 MOJAEIIO-
BaHHS TE€XHOJOTIYHOrO MPOLeCy 0OCIyroByBaHHsI OAHKETIB 3 YACTKOBUM OOCIYTOBY-
BaHHAM OQiIllaHTaMH.

3micT Temu:

1  Opranizaiis npoBefeHHsS OaHKETY 3a CTOJIOM 3 YaCTKOBHUM OOCIIYTOBY-
BaHHAM OQiIllaHTaMH

3anuTaHHA 1)1 CAMOKOHTPOJIIO

1. Opranizaiis OiAroToB40i poOOTH J0 MPOBEAEHHS OAHKETY 3 YaCTKOBUM
00cITyroByBaHHSM O(dilliaHTaMHU.

2. TexHomoriyHuil mpouec MPOBEACHHS OAHKETY 3a CTOJIOM 3 MMOBHUM 00CITY-
rOByBaHHSM o(inianTaMu. XapakTepuctuka MeH. OcoOIuBOCTI cepBipyBaHHS CTO-
ay. CknaiaHHs cXeMHU PO3MILIEHHS TOCTEN 32 CTOJIOM.

3. Opranizaiiss o0CIyroByBaHHsI CIIOXKMBA4iB IiJl Yac OaHKETY 3a CTOJIOM 3
YaCTKOBUM 0OOCITyTOBYBaHHSM O(illiaHTamMHu.
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4. OcHOBHI IpaBuja 1 BHUMOI'M JI0 Oprasizauii poOOTH oQiLiaHTIB Mg 4Yac
00CITyroByBaHHsI OAaHKETY 3 YACTKOBHM OOCITyrOBYBaHHIM O(illiaHTaMU.

5. CnocoOu, mpaBuia Ta 0COOIUBOCTI O/IaBaHHS CTPaB Ha OAHKETI.

6. OcHoBHI npaBuia NMpopeciiHOro eTUKETy AJIs MepCoHaNly, IKUN MpUuiMae
y4acTb y 00CIyroByBaHH1 OaHKETIB.

3aBaaHHA

1. OdopMuty 3aMOBJIEHHSI Ta CKJIACTH MEHIO Ha OOCIyroByBaHHS OaHKETY 3
YaCTKOBUM 00CIIyTOBYBaHHsIM OdilliaHTaMH 3T1IHO PO3pOOJICHUX BapiaHTIB.

2. PospaxyBaTu JOBXHHY Ta KUTbKICTh OAHKETHUX CTOJIIB.

3. BusHauuTu Ta po3paxyBaTH CTOJOBHH MOCYA, HA0OPHU, CTOJIOBY OUTH3HY.

4. BuKOHaTH MOMEpPEIHE CEPBIPYBAHHS CTOJIIB.

5. Ckiactu cxeMy MpOBEICHHS OaHKETY.

6. 3MOZenoBaTH TEXHOJOTTYHUN TPOIeC 00CTyroByBaHHs OaHKETY 3 YacTKO-
BUM OOCIIyTOBYBaHHSIM OQilllaHTaMHU 3 ypaxyBaHHSIM CHOCOOY PO3MILICHHS CTOJIIB,
BUJIUICHHSI MICI[b IS IOYECHUX TOCTEH, 0COOIMBOCTEN Ta MOCIIJOBHOCTI O0OCIYyro-
ByBaHHS 3aIPOIICHUX.

Pe3ynpraTu poOoTH y ManuX rpynax HaJaTyu y BUTJIAJ IPE3EeHTaLl.

Jlabopamopne 3anammsa 9 (4 200.)
Tema: OPTTAHIZALIIA OBCJIIYI'OBYBAHHA BAHKETIB I'PYIIN ©YPHIET

Meta: HaOyTu npodeciiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK MO0 MOJIENIO-
BaHHS TEXHOJIOTTYHOTO IIPOIIECY OOCTYyroByBaHHS OaHKETIB IPyNH (QypIierT.

3MmicT Temu:

1 Opranizaiis npoBeaeHHs OaHKETY-QypIieT

2 Opranizaiiisi IpoBeIeHH 0aHKETY-KOKTEHIIb

3 Opranizaiis npoBeJeHHsI KOMOIHOBaHUX OaHKETIB: KOKTeb-pypiuer, dy-
puieT-aecept, pypuier-0yder

3anuTaHHA 1JIs1 CAMOKOHTPOJIIO

1. Opranizaiiis 00CayroByBaHHsI OaHKETIB rpynu Qypiier.

2. Oco06iuBOCTI IPOBEICHHS OaHKeTy-(pypiieT. XapakTepucTuka MeHto. Ba-
plaHTH cepBipyBaHHA CTOJIB CKJIOM. OCcOOIMBOCTI OpraHi3aiii 00CIyroByBaHHS CIIO-
YKUBAYiB 111 Yac OaHKETY.

3. Opranizaiiisa npoBeJeHHs 0aHKETY-KOKTEHIIb. XapakTepucTuka MeHo. Op-
ra”izailisi maroTroB4oi poOOTH i poBeAcHHS OaHkeTy. OCOOMMBOCTI 0OCITyTOBY-
BaHHS CIIO>KMBAYIB Mij] yac OaHKETY.

4. Xapaktepuctuka KoMOiHOBaHHX O¢HKeTiB. OCcOOJIMBOCTI MTPOBEACHHS OaH-
KeTy-TapTi, KOKTeilb-pypiuer, pypiier-gecept, Gypuier-0yder.
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3aBnaHHs

1. ObopmMuty 3aMOBJICHHS Ta CKJIACTH MEHIO Ha OOCIYyroBYBaHHS OaHKETY-
¢GypLueT 3rigHo po3po0IeHUX BAPIAHTIB.

2. Po3paxyBaTu AOBXKHUHY Ta KUJIBKICTh ()ypLIETHUX CTOJIB.

3. BuzHauuTu Ta po3paxyBaTH CTOJIOBHI MOCY/l, HA0OpH, CTOJIOBY OUIU3HY.

4. BukoHaTu nonepeiHe CEpBIpYBaHHS CTOJIB.

5. Cknactu cxeMy NpoBeJIeHHs OaHKETY.

6. 3MO/IeNIOBaTH TEXHOJIOTIYHUHN Tpollec 00CIyroByBaHHsI OaHKeTy-(ypiieT 3
ypaxyBaHHSIM CITIOCOOY PO3MIIIEHHS CTOJIB, BUIIJIEHHS MICI[h JJI TTIOYECHUX T'OCTEH,
0COOJIMBOCTEM Ta MOCITIIOBHOCTI 00CITyTOBYBAaHHS 3aIIPOIIICHUX.

PesynbraTu po6oTH y Manux rpynax HaJlaTd y BUTIIA TPE3CHTAI].

Jlabopamopne 3anammsa 10 (4 200.)

Tema: OPT AHIZALIA [TPOBEJIEHHS FAHKETY-YAM, BAHKETY-KABA

Merta: HaOyTu npodeciiHuxX 3HaHb Ta NPAKTUYHUX HABUYOK ILI0J0 MOJEINIO-
BaHHS TEXHOJIOTTYHOTO Ipoliecy 00CayroByBaHHs OaHKETy-4ail, 0aHKeTy-KaBa.

3micT Temu:

1 Opranizariiis npoBeIeHHs OaHKeTy-4ai

2 Opranizailisi IpoBeJICHHS OaHKETYy-KaBa

3anuTaHHA 1)1 CAMOKOHTPOJIIO

1. Opranizaiist mpoBeicHHS OaHKeTy-4ail. Xapakrepuctuka MeHto. Oco0muBo-
CT1 CEepBIpYBaHHS CTOTY.

2. OcoOaMBOCTI TEXHOJOTIYHOTO MPOIECY OOCIYrOBYBaHHS CIOXHBAYIB ITiJT
yac OaHKeTy-yai.

3. Oprani3anisi TpoBeAcHHsI OaHKETy-KaBa. XapakTepuctuka MeHro. Ocobmnu-
BOCTI CEpBIPYBAaHHSI CTOIY.

4. Oco0NMBOCTI TEXHOJIOTITYHOIO Mpoliecy OOCTyroByBaHHS CIIOKHBAYIB II1J
yac OaHKETy-KaBa.

3aBraHHsA

1. Odopmutu 3aMOBJIEHHSI Ta CKJIACTH MEHIO Ha OOCIYyroByBaHHs OaHKETY-
qaii, 0aHKeTy-KaBa 3riJHO PO3POOICHUX BapiaHTIB.

2. Po3spaxyBaTu 1OBXHHY Ta KIJIbKICTh OAaHKETHUX CTOJIB.

3. BusnauuTH Ta po3paxyBaTu CTOJIOBUM MOCY]I, HAOOPH, CTOJIOBY OLTU3HY.

4. BukoHaTH momnepeaHe CepBipyBaHHS CTOJIB.

5. Ckiactu cxemy NpOBEJCHHS OaHKETY.

6. 3MOAEnIOBAaTH TEXHOJOTIYHHUIA MpOoIlec OOCITyroByBaHHs OaHKeTy-4yail, OaH-
KeTy-KaBa 3 ypaxyBaHHSIM CIIOCOOY PO3MIIICHHS CTOJIIB, BUIIJICHHS MICIlh JJIS TTOYe-
CHUX I'OCTeH, 0COOIMBOCTEN Ta MOCIIJOBHOCTI OOCIYyTrOBYBaHHS 3allPOILICHUX.

PesynbpraTi po6oTH y ManuX rpynax HaJaTyu y BUTJIA IPE3EHTaLli.
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Jabopamopne 3anammsa 11 (4 200.)

Tema: OPTAHIBALIIST OBCJIIYTOBYBAHHS CIIOXKMBAYIB 3A TUIIOM
«IBEACBKHUA CTLI»

Merta: HaOyTu npodeciiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK IIOJ0 MOJIEIIO-
BaHHS TEXHOJIOTTYHOTO MPOLIECY OOCIYrOBYBaHHSI CHOKHMBAYIB 32 TUIIOM «IIIBEJACH-
KHU CTLUD».

3micT Temu:

1 XapakTepucTuKa aCOPTUMEHTY CTpaB 1 HAIOiB, iX MIArOTOBKA JI0 peasi3allii
Ha «IIBEACHKIN JIHIT»

2 KoHCTpYKTHBHI OCOOJHMBOCTI yCTaTKyBaHHS «IIBEJCHKOI JIHI) y 3aKiIanax
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA

3 OcobauBOCTI TPOBEICHHS OAHKETY 32 TUIIOM «IIIBEJACHKUHN CT1I»

3anuTaHHS J1JI CAMOKOHTPOJIIO

1. Oprani3zatisi 00CJIyrOBYBaHHSI CIIOKMBAYiB 332 TUIIOM «ILBEICHKOTO CTOJIY»
a00 «IIBEACHKOT JIHII».

2. ACOPTUMEHT CTpaB Ta HamoiB, iX MIATOTOBKA Ta 30€piraHHs Ha «IBEICHKIN
JHID.

3. KoHCTpyKTHBHI OCOOIMBOCTI yCTaTKyBaHHS «IIBEICHKOI JIHID y 3aKianax
PECTOPAHHOI'0 TOCIIOAPCTRA.

4. Oco0MMBOCTI MPOBECHHS OAHKETY 3a TUTIOM IIBEJICHKHUI CTLI».

5. ®yskuii o¢imiaHTiIB.

3aBaaHHA

1. OdopmMuTH 3aMOBIEHHS Ta CKJIACTH MEHIO Ha 0OCITYyroBYBaHHS OaHKETY 3a
TUTIOM IIBEJICBKUN CTUD» 3T1JIHO PO3POOJEHUX BapiaHTIB.
Po3paxyBatu 10BXHHY Ta KIJIbKICTh OQAHKETHUX CTOJIIB.
BusznauuTu Ta po3paxyBatu CTOJOBHM MOCYA, HAOOPHU, CTOJIOBY OUIH3HY.
BuxonaTtu nonepeaHe cepBipyBaHHS CTOJIB.
CkiacTH cxemy MpOBeJICHHS OaHKETY.
3MO/IeI0BaTH TEXHOJOTIYHUN MPOIeC 0OCITYyroByBaHHSI OAHKETY 3a THUIIOM
«ILIBEJICHKUI CTUD» 3 ypaxyBaHHSAM CIOCOOY PO3MIILIEHHS CTOJIB, OCOOIH-
BOCTEH Ta MOCIIJOBHOCTI 0OCIIyTrOBYBaHHS 3alIPOLLIEHHUX.
PesynbraTi po6oTH y Manux rpynax HaJaTd y BUTIISAI TPE3CHTAII].

Jlabopamopne 3anammsa 12 (4 200.)

Tema: OPI'TAHISALISI OBCIIYI'OBYBAHHA TEMATHUYHNX 3AXOIIB
Y 3AKITATAX PECTOPAHHOT'O I'OCITOJJAPCTBA

Merta: HaOyTu npodeciiHuX 3HaHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK IOJ0 MOJEIIO-
BaHHS TEXHOJIOTIYHOTO TPOIECY OOCITYrOBYBaHHS TEMAaTHYHHMX 3aXOJiB Y 3aKIajax
PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBAY.
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3MmicT Temu:

1 Opranizaiiifdi IpoiecH NiAroTOBKY Ta MPOBEICHHS TEMAaTUYHUX 3aXO0/I1B

2 Oco0nuBOCTI 00CTYrOByBaHHS CIIO>KMBAYiB MiJ] Yac MPOBEICHHS TeMaTHY-
HUX 3aXO0/IIB y 3aKJIaJlaX pECTOPAHHOI0 rOCIOAapcTBa

3 Opranizanis 00CiIyroByBaHHs BECIJIbHUX OaHKETIB

3anuTaHHA 111 CAMOKOHTPOJIIO

1. Buau ta xapakTepuCcTHKa TEMAaTUYHUX 3aXO0/IiB.

2. ITigrotoBui mporiecu 00CIyroByBaHHSI TEMAaTHYHHUX 3aXO0/IIB.

3. Oco0auBOCTI CKIIaaHHs MEHIO ITi/] Yac MPOBEICHHS TEMAaTUYHHUX 3aXO/IiB.

4. O0cnyroByBaHHS CBSITKOBUX 3aXOJ[iB B 3aKJIaJlax PECTOPAHHOIO TOCIOAApC-
TBa, MpUCBAYEHUX 3ycTpiui HoBoro poky, cBarkyBanHuio PiznBa, 8 GepesHst Toimo.
Xapakrepuctuka MeH0. OcobmuBoCTI cepBipyBaHHs cToiry. OCOOMHMBOCTI 00CTyTO-
BYBaHHS TEMAaTUYHUX 3aXO/IiB.

5. Opranizaigis oOCIyroByBaHHS BECUIbHMX OaHKETIB. XapakTEpUCTHUKA Me-
HI0. OCcOOJIMBOCTI CEpBIPYBaHHS CTOJY Ta OOCIYyTrOBYBaHHS CIIOKHMBAYIB.

3aBnaHHs

1. OGpaTu TeMaTUKy MEBHOI'O 3aXOJy Ta BU3HAYUTH OCOOJHMBOCTI B 0hOpM-
JICHHI 3aJTy Ta CTOJIB JI0 0OCITyTOBYBaHHS.

2. CkJacTd CBATKOBE MEHIO Ha OOCIYyroByBaHHs OaHKETY Ta MiaiOpaTu CTUIIb
fioro opopmieHHS.

3. PospaxyBatu cTO70BHII IOCY, HAOOPH, CTOJIOBY OUTHU3HY.

4. BukoHaTH monepeaHe CepBipyBaHHS CTOJIB.

5. TlpoBectu mpe3eHTaIit0 TEMAaTUYHOTO CTOY.

6. 3MOAENIOBATH TEXHOJIOTTYHUN MPOIEC OOCIyroByBaHHS y4acHUKIB OaHKe-
Ty 32 00paHOIO TEMATUKOIO.

PesynbraTi po6oTH Yy ManuXx rpynax HaaTd y BUTIISAI TPE3CHTAIII].
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