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«Аналіз і вдосконалення бізнес процесів»
(для студентів 5 курсу заочної форми навчання
за напрямом підготовки 6.030601 «Менеджмент», 
та слухачів другої вищої освіти за спеціальністю
7.03060101 «Менеджмент організацій і адміністрування»)

Харків – ХНАМГ – 2013

Програма і робоча програма навчальної дисципліни «Аналіз і вдосконалення бізнес процесів» (для студентів 5 курсу заочної форми навчання за напрямом підготовки 6.030601 «Менеджмент», та слухачів другої вищої освіти за спеціальністю 7.03060101 «Менеджмент організацій і адміністрування») / В. О. Лелюк; Харк. нац. акад. міськ. госп-ва. – Х.: ХНАМГ, 2013.- 26 с. 

Укладач: к.т.н., доц., В. О. Лелюк
Програма побудована за вимогами заочної системи організації навчального процесу і узгоджена з орієнтовною структурою змісту навчальної дисципліни, рекомендованою Європейською Кредитно-Трансферною Системою (ЕСТS).

Рекомендована для студентів економічних спеціальностей.

Рецензент: Зав. кафедри інформаційних систем та технологій в міському господарстві, доц., к.т.н., доц. А. І. Кузнецов
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